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Petta rit var fjirmagnad af Evrépusambandinu
- The European Union‘s Rights, Equality and Citizenship programme
(2014-2020)

Efni pessa rits er unnid af Persénuvernd sem ber fulla abyrgd 4 pvi. Framkvamdastjorn Evrépusambandsins ber enga abyrgd a notkun peirra upplysinga
sem ritid hefur ad geyma.
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Almennt

Um medferd og vinnslu perséonuupplysinga gilda 16g nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu

personuupplysinga (pvl.) sem toku gildi 15. juli 2018 og leystu af holmi eldri 16g nr. 77/2000 um

persénuvernd og medferd persénuupplysinga. Pau 16gfestu jafnframt reglugerd Evropupingsins og
radsins (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu
persénuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga og nidurfellingu tilskipunar 95/46/EB (hér

eftir personuverndarreglugerdin, eda pvrg.), eins og hin var adlogud og tekin upp { EES-samninginn.

Persénuvernd hefur gefid ut fjolda leidbeininga sem nyst geta peim sem vinna med
personuupplysingar. Pa hefur Evropska personuverndarradid (European Data Protection Board -
EDPB) gefid ut leiObeiningar um ymis malefni tengd perséonuverndarloggjofinni. Radid hefur
jafnframt stadfest tilteknar leidbeiningar forvera sins, svokallads 29. gr. vinnuhéps ESB, er varda
almennu persénuverndarreglugerdina.

Ein af peim nyjungum, sem kynntar voru til ségunnar med perséonuverndarreglugerd ESB, er skylda
til ad tilnefna persénuverndarfulltria hja Sllum stofnunum og sumum fyrirtekjum. Samkvemt
reglugerdinni er tilteknum adilum skylt ad tilnefna persénuverndarfulltria, t.d. stjérnvéldum og
60rum stofnunum. Pa er fyrirtekjum jafnframt gert ad tilnefna personuverndarfulltria ef
meginstarfsemi peirra felur { sér vinnsluadgerdir sem krefjast, sakir edlis sins, umfangs og/eda tilgangs,
umfangsmikils, reglubundins og kerfisbundins eftirlits med skradum einstaklingum.

Personuverndarfulltrai er sa adili sem ber sérstaka abyrgd 4 malefnum fyrirteekisins eda stofnunarinnar
sem tengjast personuvernd. Verkefni hans er einkum ad tryggja ad fyrirteekid eda stofnunin uppfylli
kréfur personuverndarléggjafarinnar. Personuverndarfulltraar adstoda fyrirtaki og stofnanir vid ad
sinna innra eftirliti, upplysa og radleggja vegna persénuverndarloggjafarinnar, veita radgjof vid
framkvemd mats 4 ahrifum 4 persénuvernd og eru tengilidir vid einstaklinga og Persénuvernd.
Persénuverndarfulltrai skal tilnefndur 4 grundvelli faglegrar hafni sinnar, einkum sérpekkingar a
personuverndarlégum og lagaframkvamd 4 pvi svidi.

[ persénuverndarreglugerdinni er litid 4 personuverndarfulltriann sem lykilstarfsmann og meelir hin
fyrir um skilyrdi fyrir radningu hans, st6ou og verkefni. Markmidid er ad gefa hlutverki hans vagi {
pvi skyni ad tryggja ad abyrgdaradilar og vinnsluadilar fari ad reglunum og styrkja jafnframt
persénuverndarfulltriann { stérfum sinum. Eitt af hlutverkum personuverndarfulltraa er ad upplysa
abyrgdaradila eda vinnsluadila og starfsmenn, sem annast vinnslu, um skyldur sinar samkvemt
personuverndarloggjofinni og veita peim radgjof par ad latandi. Med vitundarvakningu og pjalfun
starfsfolks sem tekur patt { vinnslustarfsemi hefur persénuverndarfulltrii eftirlit med pvi ad gett sé ad
vernd persénuupplysinga.
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I pessu riti  verdur fjallad um  helstu  reglur  persénuverndarlaganna  og
personuverndarreglugerdarinnar, sem allir personuverndarfulltraar purfa ad kunna skil 2. Um er a0
reeda yfirlitsrit sem nytist peim sem starfa sem persénuverndarfulltriar, sem og peim sem hafa hug
a sliku starfi. Er ritinu @tlad ad gefa personuverndarfulltraum yfirlit yfir hlutverk peirra og verkefni
samkvemt 16ggjofinni og jafnframt vera peim til studnings vid ad rxkja skyldur sinar { starfi, m.a.
fredslu til starfsmanna um grunnfredi perséonuverndar. Til pess ad unnid sé med
perséonuupplysingar 4 vidhlitandi mata er lykilatridi ad peir starfsmenn sem vinna med per hafi
pekkingu og skilning 4 grunnhugtokum eins og hvad persénuupplysingar eru, hver er munurinn 4
almennum og vidkvemum perséonuupplysingum, hvad felst { vinnslu persénuupplysinga, hverjar
eru meginreglur personuverndarlggjafarinnar og hverjar eru heimildirnar til  vinnslu
persénuupplysinga.

Ljost er ad ekki er hagt ad setja fram temandi umfjollun um efnid { riti af pessu tagi. Er pvi
sérstaklega aréttad mikilvagi pess ad personuverndarfulltraar kynni sér vandlega 16gin, reglugerdina
og annad fredsluefni. A vefsidu Persénuverndar eru jafnframt reglulega birtar leidbeiningar um
ymis alitamal tengd persénuvernd asamt annarri freedslu. Pa er ad lokum visad til lista yfir ahugavert
lesefni, sem finna ma aftast i pessu riti, en par er ad finna ymsa gagnlega tengla 4 frédleik um
persénuvernd.

Tekid skal fram ad persénuverndarldgin og perséonuverndarreglugerdin eru jafnréttha, par sem
reglugerdin hefur verid leidd { 16g hérlendis. Reglugerdin var ekki tekin upp i perséonuverndarlégin {
heild sinni, heldur adeins tiltekin akvaedi hennar (p.e. helstu meginreglurnar, auk peirra dkvada sem
Island hafdi heimild til ad Gtfaera sérstaklega { landslogum). Par sem dkveedi reglugerdarinnar eru ekki
utferd sérstaklega 1 persénuverndarlogum gilda akvaedi reglugerdarinnar. Pvi er avallt naudsynlegt ad
beita 16gunum og reglugerdinni saman. Lagatilvisanir i pessu riti eru pvi { morgum tilvikum settar
pannig fram ad visad er badi { videigandi akvedi laganna og reglugerdarinnar, pegar vid a.
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1. Helstu hugtok

I 4. gr. pvrg. og 3. gr. pvl. er ad finna ordskyringar 4 helstu hugtokum laganna, m.a.
perséonuupplysingum, vidkvemum personuupplysingum, vinnslu, skra, abyrgdaradila, vinnsluadila,
sampykki o.fl.

Persénuupplysingar:

Upplysingar um personugreindan eda persénugreinanlegan einstakling (,,skradan einstakling®);
einstaklingur telst personugreinanlegur ef unnt er ad perséonugreina hann, beint eda ébeint, svo
sem med tilvisun { audkenni eins og nafn, kennitolu, stadsetningargogn, netaudkenni eda einn eda
fleiri patti sem einkenna hann { likamlegu, lifedlisfredilegu, erfdafredilegu, andlegu, efnalegu,
menningarlegu eda félagslegu tilliti.

(1. tolul. 4. gr. pvrg. og 2. tolul. 3. gr. pvl.)

Upplysingarnar verda ad vera nxgjanlega nakvamar til ad haegt sé ad atta sig 4 pvi hvada einstaklingi
per tilheyra. Af pessu leidir ad perséonuupplysingar eru upplysingar um folk, en ekki upplysingar um
tyrirtaki eda dyr, svo demi séu nefnd. Log um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga taka po
raunar ad nokkru leyti til upplysinga um fjarhagsmalefni og lanstraust 16gadila, pott slikar upplysingar
teljist ekki til persénuupplysinga.

Vidkvaemar personuupplysingar:

a. Upplysingar um kynpatt, pj6dernislegan uppruna, stjéornmalaskodanir, traarbrogod, lifsskodun
eda adild ad stéttarfélagi.

b. Heilsufarsupplysingar, p.e. persénuupplysingar sem varda likamlegt eda andlegt heilbrigdi
einstaklings, p.m.t. heilbrigdispjonustu sem hann hefur fengid, og upplysingar um lyfja-, afengis-
og vimuefnanotkun.

c. Upplysingar um kynlif manna og kynhneigd.

d. Erfoafredilegar upplysingar, p.e. persénuupplysingar sem varda arfgenga eda aunna
erfOaeiginleika einstaklings sem gefa einkvaemar upplysingar um lifedlisfradi eda heilbrigdi
einstaklingsins og fast einkum med greiningu 4 liffreedilegu syni fra vidkomandi einstaklingi.

e. Liftkennaupplysingar, p.e. personuupplysingar sem fast med sérstakri taknivinnslu og tengjast
likamlegum, lifedlisfredilegum eda atferlisfraedilegum eiginleitkum einstaklings og gera pad kleift
a0 greina eda stadfesta deili 4 einstaklingi med otviredum haetti, svo sem andlitsmyndir eda gbgn
um fingrafér, enda sé unnid med upplysingarnar { pvi skyni ad persénugreina einstakling med
einkveemum hztti.

(3. tolul. 3. gr. pvl. (sja itarlegri skilgreiningar i 13., 14. og 15. télul. 4. gr. pvrg.))

Vidkvaemar persénuupplysingar eru par persénuupplysingar sem skilgreindar hafa verid sem slikar
16gum, sbr. upptalninguna hér ad framan. Pewr eru pvi temandi taldar { 16gum. Um paer gilda
strangari reglur en um almennar persénuupplysingar.

Gera verdur greinarmun 4 vidkvemum perséonuupplysingum annars vegar, og hins vegar peim
upplysingum sem ekki teljast vidkvemar samkvaemt personuverndarlégum en eru engu ad sidur
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viokvaems edlis, t.d. upplysingum um félagsleg vandamal og 6nnur einkalifsatridi. Pratt fyrir ad slikar
upplysingar séu ekki vidkvamar { skilningi laganna eru ad sjalfsogdu gerdar rikari krofur til vinnslu
peirra en upplysinga almenns edlis, t.d. um néfn og heimilisténg, enda verdur avallt a0 haga medferd
persénuupplysinga { samremi vid mikilvagi peirra.

Vinnsla:

Adgerd eda r60 adgerda par sem perséonuupplysingar eru unnar, hvort sem vinnslan er sjalfvirk
eda ekki, svo sem s6fnun, skraning, flokkun, kerfisbinding, vardveisla, adlégun eda breyting,
heimt, skodun, notkun, midlun med framsendingu, dreifing eda adrar adferdir til ad gera
upplysingarnar tiltakar, samtenging eda samkeyrsla, adgangstakmorkun, eyding eda eydilegging.
(2. tolul. 4. gr. pvrg. og 4. tolul. 3. gr. pvl.)

Vinnsluhugtakid er vitt og tekur til hvers konar medferdar 4 persénuupplysingum, 6had peirri adferd
sem er notud og 6had pvi hvort gagnagrunnur er midlagur eda dreifdur. Med vinnslu er t.d. att vid
s6fnun og skraningu, flokkun, vardveislu, breytingu, midlun, eda hverja pa adferd sem ma nota til ad
gera upplysingar tiltekar. Sama 4 vid um eydingu og eydileggingu upplysinga.

Abyrgdaradili:

Einstaklingur, 16gadili, stjérnvald eda annar adili sem akvedur einn eda { samvinnu vid adra tilgang
og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga.
(7. tolul. 4. gr. pvrg. og 6. tolul. 3. gr. pvl.)

Abyrgdaradili er sa sem dkvedur tilgang og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga. Hann getur verid
einstaklingur, fyrirtaeki, stjornvald eda annar adili. Abyrgdaradili ber dbyrgd 4 pvi ad st vinnsla
persénuupplysinga, sem fer fram 4 hans vegum, samrymist perséonuverndarlégum, og hann parf ad
geta synt fram a pad.

Vinnsluadili:

Einstaklingur eda 16gadili, stjérnvald eda annar adili sem vinnur med persénuupplysingar a vegum
abyrgdaradila.

(8. tolul. 4. gr. pvrg. og 7. tolul. 3. gr. pvl.)

Vinnsluadili er sa sem vinnur perséonuupplysingar fyrir hond abyrgdaradila a grundvelli samnings par
a0 latandi. Samningurinn nefnist vinnslusamningur og parf ad uppfylla tiltekin skilyrdi sem sett eru {
persénuverndarlégum. Vinnsluadili getur verid einstaklingur, fyrirtaki, stjérnvald eda annar adili.

Persénuvernd hefur gefid ut itarlegar leidbeiningar fyrir vinnsluadila. P4 hefur svonefndur 29. gr.

Vinnu“h(')pur1 utbuid leidbeiningar med skyringum og skilgreiningum 4 abyrgdaradila og vinnsluadila.

Leidbeiningarnar hafa ekki verid stadfestar af halfu Evropska persénuverndarradsins eftir ad nyja

I Radgefandi vinnuhépur fulltria persénuverndarstofnana { Evropu) sem starfadi samkvaemt 29. gr. gildandi
Evtéputilskipunar nr. 95/46/EB, og var forveri Evrépska persénuverndarridsins EDPB.
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persénuverndarloggjofin tok gildi, en pear halda pé gildi sinu { meginatridum og pvi getur verid gott
a0 hafa per til hlidsjonar.

Dzmi um mismunandi hlutverk vinnsluadila og dbyrgdaradila:

Fyrirtaeki A veitir fyrirtaeki B pa pjonustu ad senda bréf { markadssetningartilgangi par sem byggt
er 4 upplysingum um vidskiptavini B.

A er vinnsluadili fyrir B svo framarlega sem vinnsla umraeddra vidskiptamannaupplysinga B er
naudsynleg til ad senda bréfin fyrir hond fyrirtakis B eda samkvaemt fyrirmalum pess.

Fyrirtaeki B er abyrgdaradili vegna vinnslu persénuupplysinga um vidskiptamannahépinn med
tillitt til markadssetningarbréfsins. Hins vegar er fyrirtaki A 4byrgdaradili ad vinnslu
personuupplysinga um eigin starfsmenn.

Sampykki:

Obpvingud, sértaek, upplyst og 6tvired viljayfirlysing hins skrada um ad hann sampykki, med
yfitlysingu eda otviredri stadfestingu, vinnslu persénuupplysinga um sig.
(11. tolul. 4. gr. pvrg. og 8. tolul. 3. gr. pvl.)

Sampykki telst einungis hafa verid veitt ef hinn skradi hefur raunverulegt val um hvort hann sampykkir,
eda hafnar, vinnslu persénuupplysinga um sig. Pad er hlutverk abyrgdaradila a0 meta hvort skilyrdum
sampykkis hefur verid fullnagt.

Evropska personuverndarradid (EDBP) hefur gefid at leidbeiningar um sampykki. P4 hefur

Personuvernd einnig gefid at samskonar leidbeiningar um sampykki. Einnig ma lesa nanar um
sampykki sem vinnsluheimild { kafla 6.8.

2. Heimildir til vinnslu persdnuupplysinga

Oll vinnsla persénuupplysinga verdur ad byggjast 4 heimild { persénuverndarlogum. Pad er
abyrgdaradili sem akvedur tilgang og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga og par af leidandi hann
sem tekur afst6du til pess vid hvada heimild tiltekin vinnsla stydst. Pad fer eftir tilgangi vinnslunnar
hvort hun er leyfileg og pa hvada heimild getur att vid { hvert sinn. Engin ein heimild er rétthaerri,
mikilvegari eda betri en 6nnur.

Til pess ad vinnsla personuupplysinga sé 16gmact parf hun jafnframt ad vera { samraemi vid meginreglur
persénuverndarlaganna, en nanar verdur fjallad um per { kafla 4.

3.1 Almennar persénuupplysingar
Oll vinnsla persénuupplysinga verdur ad byggjast 4 einni af eftirfarandi sex heimildum, sem taldar eru

upp 1 1. mgt. 6. gr. pvrg., sbr. 9. gr. pvl,, til pess ad han teljist fara fram 4 l6gmatum grundvelli:

1. Sampykki pess sem persénuupplysingarnar eru um (hins skrada) fyrir vinnslunni { pagu eins
eda fleiri tiltekinna markmida.

e Hér er att vid sampykki samkvamt 8. télul. 3. gr. pvl,, sbr. 11. télul. 1. mgr. 4. gr. pvrg.
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e Stjornvold geta sjaldnast byggt 4 sampykki, nema { undantekningartilvikum pegar
sampykki hefur engin ahrif 4 veitingu pjéonustu eda réttindi manna.

e Sja kafla um auknar krofur til sampykkis { kafla 6.8 { leidbeiningum pessum.

2. Vinnslan er naudsynleg til a0 efna samning sem hinn skradi er adili ad eda til ad gera
radstafanir a0 beidni hins skrada adur en samningur er gerdur.

e Gert er ad skilyrdi ad samningurinn sé fullgildur og loglegur og skal pa litid til
reglna samningaréttarins. A sama hatt er ekki gert a0 skilyrdi ad samningurinn sé
skriflegur pétt pad sé betra.

e FEingdngu er att vid samninga sem eru einkaréttarlegs edlis, svo sem kaupsamninga,
leigusamninga og radningarsamninga.

e Su krafa er almennt gerd ad hinn skradi sé adili samningsins.

e Hvad vardar radstafanir adur en samningur er gerdur er algjort skilyrdi ad par séu
ad beidni hins skrada. Hér er ekki endilega verid ad tala um ad uppfylla purfi
skilyrdi sampykkis, skv. 1. tolul., fyrir radstéfunum sem gerdar eru til ad undirbda
samningsgerdina heldur getur verid um vagari krofur ad reda, jafnvel pannig ad
adgerdaleysi geti nzgt.

e Daemi: Einstaklingur sakir um lan og adur en samningur er gerdur er gert
greidslumat eda ahzttumat. Pa getur kénnun 4 lanshxfi einnig farid fram 4
grundvelli beidni hins skrada (hann parf ad hafa frumkvadi ad pvi ad veita tilteknar
upplysingar). Stundum getur petta jafnvel verid a grundvelli fyrirmela { 16gum (eins
og greidslumat).

3. Vinnslan er naudsynleg til ad fullnagja lagaskyldu sem hvilir 4 peim sem akvedur vinnsluna
(abyrgdaradila).

e Tagaskyldan verdur ad hvila a abyrgdaradila sjalfum.

e  Skilyrdid um lagaskyldu felur { sér hvers konar skyldu sem leidir af lagasetningu, hvort
sem hana er ad finna i l6gum eda reglum leiddum af peim. Doémar og
stjornvaldsurskurdir geta haft pydingu vid tulkun pegar vafi leikur 4 hver pyding
tiltekins lagaakvaedis er.

e FDyrir einkaadila getur vinnsla persénuupplysinga verid naudsynleg til ad tryggja gadi
veittrar pjénustu og fyrir stjérnvold til ad hafa eftirlit. Pannig er til deemis ad finna ymis
akvaedi { skatta- og bokhaldsloggjof, 16gum um sjukraskrar, I6gum um ferdapjonustu
og logum um fjarmalapjénustu sem gera rad fyrir ymiss konar vinnslu
persénuupplysinga og leggja badi skyldur 4 einkaadila (til ad skra upplysingar) og
stjornvold (til ad fa upplysingar).

e Sérsjonarmid um stjornvold:

*  Samkvamt stjornsyslurétti hafa stjérnvold tiltekin 16gbodin hlutverk. Til ad
geta sinnt peim l6gbodnum hlutverkum purfa stjérnvold oft ad vinna med
persénuupplysingar.
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* Ef vinnsla er ekki 16gbodin pa verdur ad skoda hvort hun getur farid fram a
grundvelli annars heimildarakvadis  16gunum. Petta getur t.d. att vid pegar hid
opinbera veitir ymiss konar pjénustu eda radgjof.

4. Vinnslan er naudsynleg til ad vernda bryna hagsmuni hins skrada eda annars
einstaklings.

e Til pess ad skilyrdid um bryna hagsmuni sé uppfyllt parf ad liggja fyrir ad vinnslan sé
svo aridandi ad hun geti ekki bedid. Pa verdur vinnslan ad tengjast hagsmunum sem
hafa grundvallarpydingu fyrir hinn skrada eda annan einstakling. Petta getur til daemis
att vid pegar hinn skradi getur ekki, vegna sjukdoms eda fjarveru, sampykkt vinnslu
sem myndi forda honum fra verulegu fjarhagstjoni eda 60rum skada.

e Dessi heimild er almennt talkud mjog prongt og litid svo a ad ekki sé hagt ad stydjast
vid hana nema i mjog afmoérkudum tilvikum.

e Vinnsla perséonuupplysinga a4 grundvelli brynna hagsmuna annars einstaklings ztti ad
meginreglu til adeins ad fara fram pegar greinilegt er ad hun getur ekki byggst 4 60rum
lagagrundvelli.

5. Vinnslan er naudsynleg vegna verks sem unnid er i pagu almannahagsmuna eda vid
beitingu opinbers valds sem abyrgdaradili fer med.
e Almannahagsmunir:

o Akvadid getur att vid pétt vinnsla fari ekki fram 4 vegum hins opinbera og
einnig pott han eigi sér stad { fjarhagslegu augnamidi. Pa er almennt gert ad
skilyrdi ad vinnslan hafi pydingu fyrir breidan hép manna. Ekki segir hversu
breidur hann purfi ad vera eda hversu mikla pydingu vinnslan verdi ad hata
tyrir hann.

o Dessi heimild gaeti t.d. att vid um vinnslu sem a sér stad { sagnfredilegum,
tolfreedilegum eda visindalegum tilgangi. Sama getur att vid um vinnslu sem 4
sér stad i upplysingakerfi réttarkerfisins sem @tlad er ad veita almenningi
upplysingar um 16ggj6f, démaframkvaemd o.s.frv.

o ba a akvedid vid um pa vinnslu persénuupplysinga sem lytur ad innri
malefnum rikisins, pa vinnslu sem er naudsynleg til a0 standa v6rd um légmacta
radstéfun 4 almannafé og til ad tryggja ad med 6ruggum hatti sé haldid utan
um gjoroir stjornvalda.

e Beiting opinbers valds:

o Opinbert vald skiptist { prennt: 16ggjafarvald, domsvald og framkvamdarvald.
Logmetisregla  stjornsysluréttarins  setur  framkvamdarvaldinu  tilteknar
skordur og leidir af sér ad stjornvold purfa ad hafa heimild ad 16gum til ad
athafna sig.

o Akvedin sérsjonarmid geta att vid um démstla.

o Hja stjornvéldum kemur pessi heimild einkum til skodunar vid ymiss konar
vinnslu persénuupplysinga { tengslum vid beitingu opinbers valds, t.a.m. vid
toku stjornvaldsakvardana og pegar um er ad rada opinbera pjonustustarfsemi.
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betta getur tekid til skraningar upplysinga, midlunar til gagnadila { keerumalum,
o.s.frv.

o Ef medferd opinbers valds hefur verid falin pridja manni med
pjénustusamningi eda logheimiludu ytra valdframsali leidir af akvadinu ad
hann getur vidhaft naudsynlega vinnslu a upplysingum vid framkvamd peirrar
stjornsyslu.

6. Vinnslan er naudsynleg vegna l16gmaetra hagsmuna sem abyrgdaradili eda einhver annar
gaxtir, nema hagsmunir eda grundvallarréttindi og frelsi hins skrada, sem krefjast verndar
personuupplysinga, vegi pyngra, einkum ef hinn skradi er barn.

Loégmeetir hagsmunir p.m.t. hagsmunir abyrgdaradila sem fa persénuupplysingarnar {
hendur, geta verid lagagrundvollur fyrir vinnslu peirra, ad pvi tilskildu ad hagsmunir
eda grundvallarréttindi og frelsi hins skrada vegi ekki pyngra, ad teknu tilliti til edlilegra
ventinga skradra einstaklinga 4 grundvelli tengsla peirra vid abyrgdaradilann.
Akvadid 4 ekki vid nema abyrgdaradili hafi vidhaft dkvedid mat 4 pvi hvort hagsmunir
hins skrada af pvi ad vinnslan fari ekki fram vegi pyngra en peir hagsmunir sem mzala
med vinnslunni. T samraemi vid abyrgdarskylduna parf hagsmunamatid ad vera skjalfest
og liggja fyrir adur en vinnslan hefst.

Logmetir hagsmunir eru hins vegar ekki skilgreindir nanar { logum eda
frumvarpsathugasemdum en almennt ma gera rad fyrir ad til pess a0 um logmata
hagsmuni sé a0 reda megi vinnslan ekki vera 6l6gmaet, 6sanngjoérn eda émalefnaleg, 1
pessu sambandi ma gjarnan lita til meginreglna 10. gr. pvrg., sbr. 8. gr. pvl.

I formélsordum persénuverndarreglugerdarinnar segir ad hvad sem 6dru 1idi purfi ad
meta af kostgzefni hvort um l16gmaeta hagsmuni sé ad reda, m.a. hvort skradur
einstaklingur geti, pegar séfnun persénuupplysinganna fer fram og i samhengi vid
hana, haft gilda astazOu til 20 @tla 20 vinnsla muni fara fram { peim tilgangi. Hagsmunir
hins skrada og grundvallarréttindi hans geti einkum gengid framar hagsmunum
abyrgdaradila pegar vinnsla persénuupplysinga fari fram vid adstadur par sem skradir
einstaklingar hafa ekki astedu til ad atla a0 um frekari vinnslu verdi ad reda.

I reglugerdinni segir einnig ad vinnsla persénuupplysinga, sem sé beinlinis naudsynleg
i peim tilgangi a0 koma 1 veg fyrir svik, teljist einnig til l6gmetra hagsmuna
hlutadeigandi abyrgdaradila.

ba kvedur reglugerdin 4 um ad lita megi svo 4 ad vinnsla persénuupplysinga vegna
beinnar markadssetningar sé i pagu logmaetra hagsmuna. Hér parf p6 ad athuga ad
sérreglur fjarskiptalaga geta gilt um markadssetningu a Netinu (sja nanar 46. gr. laga
ar. 81/2003 um fjarskipti).

I framkvemd Persénuverndar hefur einnig verid litid svo 4 ad rafren voktun 4
vinnustodum, uppfylli hun onnur skilyrdi perséonuverndarlaga, geti farid fram a
grundvelli I6gmetra hagsmuna abyrgdaradilans. I pvi samhengi reynir medal annars 4
hvort tilgangur voktunarinnar telst malefnalegur og hvort medalhéfs er gett. Pa parf
a0 hafa { huga a0 ef um er ad reda kerfisbundid og umfangsmikid eftirlit med svaedi
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sem er adgengilegt almenningi parf ad fara fram mat a ahrifum 4 persénuvernd, en um
pad er nanar fjallad i kafla 7.3.

e Stjornvold geta almennt ekki byggt 4 pessari heimild til vinnslu persénuupplysinga, sbr.
1. mgt. 6. gr. pvrg.

o 1 persénuverndarreglugerdinni kemur fram um pad efni: ,,Ad pvi gefnu ad pad
sé 1 hondum l6ggjafans ad kveda 4 um lagagrundvéll vegna vinnslu opinberra
yfirvalda a perséonuupplysingum tti sa lagagrundvollur [I6gmaetir hagsmunir]|
ekki a0 eiga vid um vinnslu opinberra yfirvalda pegar pau sinna verkefnum
sinum.“

o 1 sumum tilvikum purfa stjérnvéld ad sinna verkefnum sem ekki teljast til
logbundinna verkefna peirra. Demi um slikt er notkun eftirlitsmyndavéla a
vinnustad. Er pad sérstakt athugunarefni hvort lita megi svo 4 ad { peim
tilvikum sé peim heimilt 20 stydjast vid I6gmaeta hagsmuni. Onnur heimild sem
gaeti komid til skodunar er naudsyn vegna almannahagsmuna, t.d. til a0 koma
i veg fyrir ryrnun a eignum rikisins.

o 1 akvadinu segir a0 sérstakt tillit purfi ad taka til pess pegar hinn skradi er barn.
athugasemdum vid frumvarp pad er vard ad l6gum nr. 90/2018 segir ad med pvi birtist
aherslur 4 a0 taka tillit til réttinda barna sem oftar en ekki séu 6faer um ad gefa sampykki
eda nyta sér pau réttindi sem skradir einstaklingar njoti  samkvamt
personuverndarreglugerdinni. Pannig purfa hagsmunir af vinnslu ad vera enn meiri
pegar skradir einstaklingar eru born.

o 1 38 1id formalsorda persénuverndarreglugerdarinnar er bent 4 ad
personuupplysingar barna eigi ad njota sérstakrar verndar par sem pau kunna
sidur a0 vera medvitud um ahaxttu, afleidingar og vidkomandi
verndarradstafanir og réttindi sin { tengslum vid vinnslu persénuupplysinga.
Pessi sérstaka vernd tti sérstaklega ad eiga vid um notkun persénuupplysinga
barna { markadssetningarskyni, pegar buin eru til persénu- eda notendasnid og
um s6fnun persénuupplysinga sem varda born pegar pau nota pjénustu sem
peim er bodin beint.

Ef st heimild sem byggt er a gerir kréfu um ad vinnslan sé naudsynleg parf ad gaeta ad pvi hvort unnt
sé a0 na somu markmidum an pess ad vinna med persénuupplysingar. Ef pad er hegt pa er ekki
l6gmatur grundvollur fyrir vinnslunni.

Alkveda parf og skra nidur tilgang vinnslunnar og vid hvada heimild hin stydst adur en vinnsla hefst.
bessar upplysingar eru skradar { svokallada vinnsluskra (sja nanar kafla 5.3).

Ekki ma skipta um heimild eftir ad vinnsla er hafin nema sérstaklega standi 4. Ef tilgangur vinnslunnar
breytist eftir ad hun er hafin getur hun afram verid 16gmzet 4 grundvelli sému heimildar ef nyr tilgangur
samrymist upphaflegum tilgangi. Pa parf avallt ad ganga Gr skugga um pad fyrirfram. Petta 4 ekki vid
ef heimildin er byggd a4 sampykki, pa getur purft ad afla nys sampykkis
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3.2 Vidkveemar persénuupplysingar

Vidkvaemar persénuupplysingar eru upplysingar sem varda kynpatt, pjodernislegan uppruna,
stjornmalaskodanir, traarbrégd, lifsskodanir, adild ad stéttarfélagi, heilsufarsupplysingar, upplysingar
um kynlif manna og kynhneigd, erfdafredilegar upplysingar og lifkennaupplysingar.

Til pess a0 heimilt sé ad vinna viokvaemar persénuupplysingar parf vinnslan ad stydjast vid einhverja
af peim sex heimildum sem parf til ad vinna almennar persénuupplysingar, skv. 1. mgr. 6. gr. pvrg. og
9. gr. pvl, og auk pess ad uppfylla ad minnsta kosti eitt eftirfarandi skilyrda, sem talin eru upp { 11. gr.
pvl.:

1. Sa sem persénuupplysingarnar eru um (hinn skradi) hefur veitt afdrattarlaust sampykki sitt
tyrir vinnslunni { pagu eins eda fleiri tiltekinna markmida.

e Sampykkid parf ad vera 6pvingud, sértak, upplyst og otvired viljayfirlysing hins
skrada um a0 hann sampykki, med yfirlysingu eda Otviredri stadfestingu, vinnslu
personuupplysinga um sig.

e Stjornvold geta sjaldnast byggt 4 sampykki, nema i undantekningartilvikum pegar
sampykki hefur engin 4hrif 4 veitingu pjonustu eda réttindi manna.

e Vid 6flun sampykkis verdur ad uppfylla par krofur sem fram koma { skilgreiningu a
sampykki, sbr. 8. tolul. 3. gr. pvl., sbr. 11. tolul. 1. mgr. 4. gr. pvrg., 10. gr. laganna um
skilyroi fyrir sampykki, sbr. 7.-8. gr. pvrg., og jafnframt meginreglum 5. gr. pvrg., sbr.
8. gt. pvl.

2. Vinnslan er naudsynleg til pess ad abyrgdaradili eda hinn skradi geti stadid vid
skuldbindingar sinar og nytt sér tiltekin réttindi samkvaemt vinnul6ggjof og 16ggjéf um
almannatryggingar ecda félagslega vernd. Vinnslan parf pa jafnframt ad fara fram a
grundvelli akvada laga eda kjarasamnings.

e Hér er medal annars 4tt vid radningarsamninga og/eda heildarkjarasamninga.

e Hér parf ad hafa { huga ad pvi meiri sem fhlutun i einkalif hins skrada sem vinnslan
hefur { f6r med sér er peim mun 6tviredara verdur slikt akvadi ad vera.

3. Vinnslan er naudsynleg til ad verja verulega hagsmuni hins skrida eda annars einstaklings
sem ekki er sjalfur faer um ad gefa sampykki sitt.

e 1 athugasemdum vid petta akvaedi i frumvarpi til persénuverndarlaganna segir ad hin
strongu skilyrdi, med visan til naudsynjar og brynna hagsmuna, gefi til kynna ad
akveedid beri ad tilka prongt. Att sé vid ad hinn skradi sé 6faer um ad veita sampykki
sitt af likamlegum 4steedum eda i lagalegum skilningi, t.d. vegna l6gradissviptingar.

4. Vinnslan fer fram sem lidur i 16gmaetri starfsemi stofnunar, samtaka eda annars adila
sem starfar ekki { hagnadarskyni og hefur stjéornmalaleg, heimspekileg, triarleg eda
stéttartfélagsleg markmid, enda nai vinnslan einungis til medlima eda fyrrum medlima
vidkomandi adila eda einstaklinga sem eru i reglulegu sambandi vid hann { tengslum vid
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tilgang hans, persénuupplysingar eru ekki fengnar pridja adila i hendur an sampykkis hinna
skradu og gerdar eru videigandi verndarradstafanir.

e Hér er haegt a0 fella undir ymiss konar samtok eins og t.d. samtok folks med tiltekinn
sjukdom,  stéttarfélog, stjornmalafélog, truarfélog, menningar-, liknar- og
hugsjonasamtok.

e Vinnslan getur eingéngu tekid til félagsmanna eda peirra sem eru { reglubundnum
tengslum vid vidkomandi samtdk, t.d. peirra sem njota pjonustu hjalparsamtaka.

e Dad hvada vinnsla er heimil hverju sinni samkvaemt akvadinu redst m.a. af edli
viokomandi samtaka.

5. Vinnslan tekur einungis til upplysinga sem hinn skradi hefur augljoslega sjalfur gert
opinberar.

e Vardandi hvad telst til pess ad gera upplysingar opinberar segir i frumvarpi til
personuverndarlaganna ad att sé vid ad paer hafi verid kunngjérdar otilgreindum hépi
manna, t.d. med ritun avisdgu eda { sjénvarpsviotali. Pa segir jafnframt ad vafi {
pessum efnum yrdi talkadur hinum skrada i hag.

e Dannig getur sidari vinnsla slikra upplysinga verid heimil 4 grundvelli pessa akvadis
an sérstaks sampykkis hins skrada, en avallt skal fara eftir meginreglum 5. gr. pvrg,,
sbr. 8. gr. pvl.

6. Vinnslan er naudsynleg til ad unnt sé ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkréfur.

e FEkki er skilyrdi a0 mal verdi lagt fyrir domstola heldur negir ad vinnslan sé
naudsynleg til ad stydja krofu fullnaegjandi rékum. Til demis getur vinnuveitanda
verid naudsynlegt ad vinna upplysingar um heilsufar starfsmanns til ad geta synt fram
a logmetar forsendur fyrir uppségn. Vinnsla vidkvaemra personuupplysinga { pessum
tilgangi og 4 grundvelli pessarar heimildar telst hins vegar pvi adeins vera l6gleg ad
krafan verdi hvorki afmorkud né stadreynd med 6drum heetti.

7. Vinnslan er naudsynleg af astzdum sem varda verulega almannahagsmuni og fyrir henni er
sérstok lagaheimild sem kvedur 4 um videigandi og sértakar radstafanir til ad vernda
grundvallarréttindi og hagsmuni hins skrada.

o Akvadid 4 sér fyrirmynd { g-1id 2. mgr. 9. gr. reglugerdarinnar. Auk pess verdur ad
skoda 7. tolul. 1. mgr. lagaakvedisins i ljo6si annarra akvada laganna og
reglugerdarinnar. Pannig er til a0 mynda fjallad um leyfisskylda vinnslu i 31. gr.
frumvarpsins, en par er melt fyrir um ad ef vinnsla persénuupplysinga fer fram vegna
verkefnis { pagu almannahagsmuna sem getur falid { sér sérstaka heettu 4 ad farid verdi
ibaga vi0 réttindi og frelsi skradra einstaklinga geti Persénuvernd akvedid ad vinnslan
megi ekki hefjast fyrr en hun hafi verid athugud af stofnuninni og sampykkt med
utgafu sérstakrar heimildar. Um leyfisskylduna eru nanari fyrirmeaeli { reglum
Personuverndar, sem birtar eru 4 vefsidu stofnunarinnar.

e 152 1id formalsorda reglugerdarinnar er m.a. ad finna deemi um almannahagsmuni
sem gatu fallid undir petta dkvadi. Er par m.a. bent 4 vinnslu persénuupplysinga a

3. utgafa, februar 2019 13


https://www.personuvernd.is/log-og-reglur/reglur-og-reglugerdir/
https://www.personuvernd.is/log-og-reglur/reglur-og-reglugerdir/

[ i PERSONU

i
H| VERND

svioi vinnuloggjafar og 16ggjafar um félagslega vernd, t.d. lifeyri, og med hlidsjon af
heilbrigdisorygei, voktun og vidvorunum, forvornum og vornum  gegn
smitsjadkdémum og annarri alvarlegri heilsufarségn. Auk pess er melt fyrir um ad
vinnslu megi heimila af heilbrigdisastedum, svo sem vegna Iyoheilsu og stjérnunar
heilbrigdispjonustu, einkum til ad tryggja gadi og kostnadarhagkvaemni pess verklags
sem notad er vid uppgjor a kréfum um baetur og pjénustu sjukratryggingakerfisins,
eda vegna skjalavistunar i pagu almannahagsmuna, rannsékna 4 svidi visinda eda
sagnfraedi eda 1 tolfredilegum tilgangi.

e 1 53 1id formalsorda reglugerdarinnar segir jafnframt ad vinnsla vidkvamra
personuupplysinga, sem purfa ad njota aukinnar verndar, xtti adeins ad fara fram {
pagu heilsutengdra markmida pegar pad er naudsynlegt til ad na pessum markmidum
i pagu einstaklinga og samfélagsins alls, einkum { tengslum vid stjornun heilbrigdis-
eda félagspionustu og -kerfa. T pvi sambandi er tilgreind vinnsla slikra upplysinga 4
vegum stjornsyslunnar og midlegra landsbundinna heilbrigdisyfirvalda i pagu
gxdastyringar, gagnaumsyslu stjornsyslunnar og almenns eftirlits med heilbrigdis- og
télagspjonustu 4 lands- og stadarvisu og til ad tryggja samfellu i heilbrigdis- og
télagspjonustu og heilbrigdispjonustu eda heilbrigdistryggi yfir landameri, vegna
voktunar og vidvorunar, eda vegna skjalavistunar { pagu almannahagsmuna,
rannsékna 4 svidi visinda eda sagnfradi eda i tolfredilegum tilgangi.

e Ljost er a0 vinnsla vidkvemra personuupplysinga 1 pagu mikilvagra
samfélagshagsmuna af peim toga sem taldir eru upp { pessum lidum formalans er
10ulega heimilud { sérlégum.

8. Vinnslan er naudsynleg til ad unnt sé ad fyritbyggja sjukdéma eda vegna
atvinnusjukdémalaekninga, til 20 meta vinnufarni starfsmanns, greina sjukdéma og veita
umonnun eda medferd 4 svidi heilbrigdis- eda félagspjonustu, enda sé hun framkvemd af
starfsmanni slikrar pjonustu sem bundinn er pagnarskyldu. Vinnsla sem fram fer a grundvelli
pessarar heimildar parf jafnframt ad fara fram 4 grundvelli sérstakrar lagaheimildar.

e Heimildin kemur einna helst til skodunar { tengslum vid vinnslu upplysinga um
sjuklinga innan heilbrigdiskerfisins, t.d. 4 grundvelli laga nr. 55/2009 um sjakraskrar.

e Da getur heimildin einnig att vid um vinnslu upplysinga um starfsmenn sem fer fram
a vegum trunadarlaekna a vinnustédum.

9. Vinnslan er naudsynleg af dstezdum sem varda almannahagsmuni 4 svidi lydheilsu, svo
sem til ad verjast alvarlegum heilsufarsbgnum sem na yfir landameari eda tryggja gedi og
oryggi heilbrigdispjonustu og lyfja eda lekningatakja. Vinnsla sem fram fer 4 grundvelli
pessarar heimildar parf jafnframt ad fara fram 4 grundvelli laga.

e 1 formalsordum persénuverndarreglugerdarinnar segir ad tdlka wtti hugtakid lydheilsu
eins og pad er skilgreint i reglugerd Evrépubpingsins og radsins 1338/2008 fra 16.
desember 2008 um hagskyrslur Bandalagsins um Iyoheilsu og heilbrigdi og 6rygei a
vinnustad. Par segir ad Iyoheilsa feli { sér alla heilsufarstengda petti, nanar tiltekid
heilsufar, m.a. sjukdomstilvik og fétlun, akvardandi petti sem hafa ahrif 4 heilsufar,
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porf fyrir heilbrigdispjonustu, fjarmagn sem veitt er til heilbrigdispjonustu, veitingu og
almennan adgang a0 heilbrigdispjonustu  og  kostnad og fjarmognun
heilbrigdispjonustu, sem og danarorsakir. Slik vinnsla heilsufarsupplysinga i pagu
almannahagsmuna atti ekki ad leida til vinnslu persénuupplysinga { 60rum tilgangi af
halfu pridju adila, s.s. vinnuveitenda eda tryggingafélaga og bankastofnana.

10. Vinnslan er naudsynleg vegna t6lfraedi-, sagnfraedi- eda visindarannsékna, enda sé
persénuvernd tryggd med tilteknum radstofunum eftir pvi sem vid a { samraemi vid 16g um
personuvernd og vinnslu persénuupplysinga, og fari fram 4 grundvelli laga.

e Tilteknar radstafanir geta falid { sér adgerdir 2 bord vid dulk6dun eda eydingu
persénuaudkenna, sem og adrar naudsynlegar oryggisradstafanir.

e Hér ber a0 athuga ad ymsar sérreglur gilda um undanpagur vardandi vinnslu vegna
skjalavistunar i pagu almannahagsmuna, rannsékna 4 svidi visinda eda sagnfradi eda {
tolfredilegum tilgangi, sja nanar { 89. gr. pvrg,, sbr. 18. gr. pvl.

11. Vinnslan er naudsynleg vegna skjalavistunar i pagu almannahagsmuna og fer fram a
grundvelli laga sem kveda 4 um videigandi og sértaekar radstafanir til a0 vernda grundvallarréttindi
og hagsmuni hins skrada, einkum pagnarskyldu.

o Akvadid skiptir fyrst og fremst mali { tengslum vid Pj6dskjalasafn Islands og onnur
opinber skjalasofn, sbr. 16g nr. 77/2014 um opinber skjalasofn.

e Hér ber a0 athuga ad ymsar sérreglur gilda um undanpagur vardandi vinnslu vegna
skjalavistunar { pagu almannahagsmuna, rannsékna 4 svidi visinda eda sagnfraedi eda {
tolfredilegum tilgangi, sja nanar { 89. gr. pvrg., sbr. 18. gr. pvl.

Pess ma a0 lokum geta a0 Persénuvernd leysir ar agreiningi um hvort personuupplysingar skuli teljast
vidkvaemar eda ekki.

3.3 Vinnsla upplysinga um refsiverda hattsemi

Upplysingar um  refsiverda hattsemi einstaklinga ldta  sérstokum  reglum  samkvamt
persénuverndarlégum. Pessar upplysingar teljast ekki vidkvaemar { skilningi laganna, en engu ad s{dur
eru strangari krofur gerdar til medferdar peirra en almennra persénuupplysinga.

Gerdur er greinarmunur 4 pvi hvort unnid sé med upplysingar um refsiverda hattsemi 4 vegum
stjornvalda eda einkaadila. Pannig eru gerdar mismunandi krofur eftir pvi hvort abyrgdaradilinn er
stjornvald eda einkaadili.

Stjornvéld mega ekki vinna med upplysingar um refsiverda hattsemi nema pad sé naudsynlegt { pagu
l6gbundinna verkefna peirra, sbr. 12. gr. pvl. Pa mega stjornvold ekki midla upplysingum um
refsiverda hattsemi nema ad uppfylltu a0 minnsta kosti einu af eftirtéldum skilyroum:

1. Hinn skradi hefur gefid afdrattarlaust sampykki sitt fyrir pvi.
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2. Midlunin er naudsynleg { pagu l6gmetra hagsmuna hins opinbera eda einkaadila sem
audsjaanlega vega pyngra en hagsmunir af leynd um upplysingarnar, p. 4 m. hagsmunir hins
skrada.

3. Midlunin er naudsynleg i pagu l6gbundinna verkefna vidkomandi stjérnvalds eda til a0 unnt
sé a0 taka stjornvaldsakvordun.

4. Midlunin er naudsynleg vegna verkefnis { pagu hins opinbera sem einkaadila hefur verid falid
a logmatan hatt.

Einkaadilar mega ekki vinna med upplysingar um refsiverda hattsemi nema hinn skradi hafi veitt til
pess dtviratt sampykki sitt eda vinnslan sé naudsynleg i pagu ligmetra hagsmuna sem audsjaanlega vega
pyngra en einkalifsréttur hins skrada. Peim upplysingum ma ekki midla nema hinn skradi veiti til pess
afdrattarlaust sampykki sitt. P6 ma midla upplysingum an sampykkis sé pad naudsynlegt { pagu
l6gmztra hagsmuna hins opinbera eda einkaadila sem vega pyngra en peir hagsmunir sem eru af leynd
um upplysingarnar, par 4 medal hagsmunir hins skrada.

Oll vinnsla upplysinga um refsiverda hattsemi patf jafnframt ad byggja 4 einni af heimildunum sex
(sbr. 1. mgr. 6. gr. pvrg. og 9. gr. pvl.) fyrir vinnslu almennra persénuupplysinga

3. Heimildir stjornvalda til vinnslu persénuupplysinga

Stjornvold purfa eins og adrir ad hafa einhverja af peim heimildum sem persénuverndarlog gera kréfu
um til vinnslu persénuupplysinga. Stjornvald parf avallt a0 uppfylla eitthvert af heimildarakvadum 9.
gt. laga nr. 90/2018 fyrir vinnslu almennra persénuupplysinga, auk heimildar skv. 11. gr. sému laga sé
um a0 reda vidkvamar persénuupplysingar. Par ad auki gilda meginreglur 8. gr. laganna um alla
vinnslu persénuupplysinga, m.a. ad pzr séu unnar med légmatum, sanngjornum og gagnsaejum hatti
gagnvart hinum skrada og ad par séu nagilegar og ekki umfram pad sem naudsynlegt er midad vid
tilgang vinnslunnar. Nanar er fjallad um meginreglurnar { 4. kafla hér a eftir.

Oliklegt er ad stjérnvéld geti byggt heimild sina til vinnslu persénuupplysinga 4 sampykki pegar pau
starfa innan valdheimilda sinna, par sem par er til stadar valdadjatnvaegi 4 milli dbyrgdaradila og hins
skrada. Af pvi leidir a0 sampykkid getur ekki talist 6pvingad og pvi er pad ekki gilt. Pa segir i 1. mgt.
6. gr. personuverndarreglugerdarinnar ad akvadi f-lidar 1. mgr. dkvadisins, par sem heimilad er ad
vinna med almennar persénuupplysingar a grundvelli 16gmatra hagsmuna, skuli ekki eiga vid um
vinnslu opinberra yfirvalda vid storf sin.

bratt fyrir framangreint er ekki atilokad ad stjérnvold geti i einhverjum tilvikum byggt 4 sampykki eda
16gmaetum hagsmunum sem vinnsluheimild. Pad gati hins vegar adeins att vid pegar um er ad reda
vinnslu persénuupplysinga sem ekki fer fram { beinum tengslum vid 16gbundin storf stjérnvalda.

bar heimildir sem stjornvold byggja oftast sina vinnslu 4 eru annars vegar naudsyn til ad fullnzgja
lagaskyldu sem hvilir 4 stjérnvaldinu og hins vegar naudsyn vegna verks sem unnid er i pagu
almannahagsmuna eda vi0 beitingu opinbers valds sem stjornvaldid fer med. Pa koma adrar
heimildir einnig til greina eins og t.d. ad vinnslan sé naudsynleg til ad efna samning sem hinn skradi er
aoili ad.
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Persénuverndarlogin gera rad fyrir pvi ad abyrgdaradili, p.e. hvert stjérnvald fyrir sig, gangi ar skugga
um fullnzegjandi heimildir standi til vinnslu persénuupplysinga adur en vinnslan hefst.

4. Meginreglur um vinnslu persénuupplysinga

Meginreglurnar sex eru oft kalladar ,gullnu reglurnar og per eru taldar upp 1 8. gr.
personuverndarlaganna. Meginreglurnar endurspeglast sidan { morgum akvaedum loggjafarinnar, t.d.
um réttindi einstaklinga. Pegar unnid er med persénuupplysingar parf alltaf ad hafa pessar meginreglur
i huga og vinna med upplysingarnar { samrami vid par. Reglurnar eru:

Sanngirnisreglan (l6gmaetisreglan): ad persénuupplysingar séu unnar med logmatum,
sanngjornum og gagnsejum hatti gagnvart einstaklingnum.

e Dessi regla Iytur fyrst og fremst ad réttindum einstaklinga, t.d. upplysingarétti peirra og
adgangsrétti. Pannig parf dbyrgdaradilinn ad geta synt fram 4 ad einstaklingar hafi fengid
fullnegjandi fredslu pegar pad a vid og hann parf ad veita einstaklingum adgang ad sinum
persénuupplysingum. Fara parf yfir 61l réttindin og kortleggja hvernig skuli veita pau.

e Sanngirnisreglan tekur lika til 16gmetis vinnslunnar. I pvi felst a0 avallt parf ad vera til stadar
heimild fyrir vinnslu persénuupplysinga. Pa ma vinnslan ekki ganga gegn 6drum 16gum. bad
er hluti af pvi ad uppfylla abyrgdarskylduna ad kortleggja 4 hvada heimild hver
vinnslustarfsemi fyrir sig grundvallast.

Tilgangsreglan: ad personuupplysingar séu unnar { skyrum, lI6gmatum og malefnalegum tilgangi og
ekki unnar frekar { 60rum og ésamrymanlegum tilgangi.

e Tilgangsreglan Iytur fyrst og fremst ad pvi hvenzr skuli vinna persénuupplysingar. Oll vinnsla
verdur ad hafa skyran tilgang.

e Hér getur skra yfir vinnslustarfsemi, sem { flestum tilvikum er skylt ad halda, verid gagnlegt
taeki til a0 syna fram 4 ad abyrgdarskyldan sé uppfyllt en { henni skal gera grein fyrir tilgangi
hverrar vinnslustarfsemi fyrir sig. Skrdin rammar pannig inn tilgang vinnslu og audveldar alla
eftirfarandi vinnu. Einnig geta 6nnur tdl, t.d. framkvamd mats 4 dhrifum a persénuvernd
(MAP), hjalpad vid mat a pvi hvort tilgangur vinnslunnar er I6gmatur og malefnalegur.

Medalhofsreglan: ad personuupplysingar séu nagilegar, videigandi og ekki umfram pad sem
naudsynlegt er midad vid tilganginn med vinnslu peirra.

e Medalhofsreglan felur 1 sér ad ekki 4 a0 vinna med meiri persénuupplysingar en porf er a. Hér
geta t6l 4 bord vid skré yfir vinnslustarfsemi og mat 4 ahrifum a persénuvernd (MAP) hjilpad
vid mat 4 pvi hvort vinnslan er nagjanleg eda hvort verid er ad safna upplysingum sem ekki
er porf a ad afla.

e Reglan felur einnig i sér ad einungis er heimilt ad vinna med upplysingar sem eru videigandi {
ljosi tilgangsins med vinnslunni. Pa getur purft ad gaeta pess ad unnid sé med nzxgilegar
upplysingar til pess ad tilganginum verdi nad.
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e Ofter gagnlegtad atta sig 4 helstu tegundum persénuupplysinga og flokkum peirra einstaklinga
sem vinna parf med upplysingar um og spyrja sig hvers vegna purfi ad vinna med
upplysingarnar. Petta tengist lika tilgangsreglunni, p.e. tilgangurinn parf ad vera skyr svo ad
haegt sé ad atta sig 4 pvi hvada upplysingar abyrgdaradilanum er naudsynlegt ad vinna med.

Areidanleikareglan: a0 persénuupplysingar séu areidanlegar og uppferdar eftir porfum;
persénuupplysingum sem eru 6areidanlegar eda 6fullkomnar skal eyda eda par leidréttar an tafar.

o Areidanleikareglan felur { sér ad persénuupplysingar skuli vera réttar. Til ad geta synt fram 4
a0 farid hafi verid a0 henni getur verid naudsynlegt ad skjalfesta verklag um hvenzr skuli
uppfera upplysingar i upplysingakerfum, til demis tengilidaupplysingar einstaklinga. Petta
getur verid sérstaklega mikilvaegt pegar um er ad reda vidkvaemar persénuupplysingar.

o 1 tilviki stjornvalda og peirra sem falla undir reglur um skilaskyldu til skjalasafna er sjaldnast
heimilt ad eyda upplysingum. Pvi er sérstaklega mikilvagt ad skra réttar upplysingar strax {
byrjun. Séu dareidanlegar eda 6fullkomnar persénuupplysingar skradar hja stjérnvoldum, sem
ekki er heimilt ad eyda, ma bzta vid lysingu sem leidréttir paer upplysingar sem pegar hafa
verid skradar, pegar vid 4. I pessu samhengi er einnig mikilveegt ad hafa medalhéfsregluna {
huga, enda er stjornvoldum almennt ekki heimilt ad eyda peim upplysingum sem hafa verid
skradar, jafnvel pott paer séu of umfangsmiklar.

Vardveislureglan: ad personuupplysingar séu vardveittar { pvi formi ad ekki sé unnt ad bera kennsl a
einstaklinga lengur en porf krefur midad vid tilganginn med vinnslu peirra. Heimilt er ad geyma
personuupplysingar lengur ad pvi tilskildu ad vinnsla peirra pjoni eingéngu skjalavistun { pagu
almannahagsmuna, rannsékna 4 svidi visinda eda sagnfredi eda { tolfredilegum tilgangi og ad
videigandi Oryggis sé gett.

e Vardveislureglan felur { sér ad eyda a perséonuupplysingum pegar peirra er ekki lengur porf
vegna tilgangsins. I sumum tilvikum er jafnframt hagt ad gera upplysingarnar
opersonugreinanlegar i stad pess ad eyda peim.

e Best er ad skjalfesta verkferla um hvenar skuli eyda tilteknum tegundum persénuupplysinga.

e Hér getur skra yfir vinnslustarfsemi einnig komid ad gagni vid ad fa yfirlit yfir hvenzar eyding
skuli fara fram.

Oryggisreglan: ad persénuupplysingar séu unnar med peim haetti ad videigandi 6ryggi peirra sé tryggt.

o  Oryggisreglan Iytur ad pvi ad tryggja 6ryggi persénuupplysinga { hvivetna. Hin endurspeglast
i mérgum akvadum perséonuverndarloggjafarinnar.

e Dannig parf abyrgdaradilinn ad skjalfesta dhattumat hvad vardar 6ryggi personuupplysinganna
og dkveda Oryggisradstafanir Gt fra nidurstddu dhettumatsins. 1 pessu felst lika skjalfesting
pess pegar mat 4 ahrifum 4 persénuvernd (MAP) er framkvamt og skjalfesting 4 verkferlum {
tengslum vid tilkynningu um 6ryggisbresti. Pa parf abyrgdaradili einnig ad halda skra yfir alla
Oryggisbresti sem verda { starfseminni og geta synt Persénuvernd hana, sé pess 6skad.

Personuvernd hefur atbuid leidbeiningar um 6rygei persdnuupplysinga.
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5. Skyldur peirra sem vinna med persénuupplysingar
5.1 Abyrgdarskyldan

Ein peirra nyju skyldna sem lagdar eru 4 pa sem vinna med perséonuupplysingar samkvaemt
persénuverndarlggifinni er svokollud abyrgdarskylda. T henni felst einkum tvennt. Annars vegar ad
tyrirtaeki, stofnanir, sveitarfélog og adrir sem bera abyrgd a vinnslu persénuupplysinga (abyrgdaradilar)
purfa ad fara ad meginreglum 16ggjafarinnar, og hins vegar purfa peir ad geta synt fram 4 pad. Pad ad
abyrgdaradilinn purfi a0 syna fram a hvernig hann fer ad reglunum felur { sér ad hann parf ad geta
sannad pad, t.d. med skjolum og verklagsreglum, og geta synt fram a skilvirkni radstafana sem hann
hefur akvedid ad beita, t.d. med skraningu fravika o.fl. I 6llum tilvikum parf ad taka mid af edli,
umfangi, samhengi og tilgangi vinnslunnar og ahattunni fyrir réttindi og frelsi einstaklingsins.

Pannig parf ad gera mismunandi radstafanir eftir pvi hvort um er ad reda almennar eda vidkvamar
persénuupplysingar, hvort unnid er med mikid magn upplysinga eda litid, og hvort xtlunin sé ad bua
til persénusnid eda lata fara fram sjalfvirka akvardanatoku, svo demi séu nefnd. Pa parf ad hugsa um
hvada ahrif vinnslan hefur 4 einstaklinginn.

Pegar unnid er med perséonuupplysingar parf alltaf a0 hafa meginreglurnar sex i huga og vinna med
upplysingar i samremi vid par. Reglurnar eru:

% Sanngirnisreglan

X/

* Tilgangsreglan

X/

** Medalhoéfsreglan
< Areidanleikareglan

% Vardveislureglan

% Oryggisreglan

Til a0 uppftylla abyrgdarskylduna parf ad skoda hverja meginreglu fyrir sig og meta hvada krofur
personuverndarloggjofin gerir til pess ad par séu uppfylltar. Petta er hins vegar ekki temandi talning
a peim atridum sem parf ad huga ad, enda er pad mjog had edli, umfangi, samhengi og tilgangi
vinnslunnar hverju parf ad huga ad og hversu mikid.

5.2 Fraedsluskyldan

Fradsluskyldan (sbr. m.a. 13. og 14. gr. pvrg.) er einn pattur { abyrgdarskyldu fyrirtakja og stjérnvalda
samkvamt persénuverndarlogum og felur { sér ad framangreindir adilar veiti einstaklingum rétt til
upplysinga samkvaemt loggjofinni. Pannig er alla jafna talad um upplysingarétt einstaklinga og
fradsluskyldu fyrirtekja og stjérnvalda og er pa att vid sama hlutinn.

Hvers kyns vinnsla perséonuupplysinga 4 a0 vera logmzt og sanngjorn. Pad atti pvi ad vera
einstaklingum 1jost pegar persénuupplysingum um pa er satnad, par notadar, skodadar eda unnar a
annan hatt og a0 hvada marki persénuupplysingar eru eda munu verda unnar.

begar fraedslan er veitt tti einstaklingum ad vera gerd grein fyrir ahzttu, reglum, verndarradstéfunum
og réttindum { tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og hvernig peir geta neytt réttar sins { tengslum

3. utgafa, februar 2019 19



[ I i PERSONU

i
"1 VERND

vid slika vinnslu. Einkum etti tilgangurinn med vinnslu perséonuupplysinganna ad vera skyr og liggja
tyrir vid s6fnun peirra.

Meginreglan um gagnsei krefst pess ad hvers kyns upplysingar og samskipti, sem tengjast vinnslu
pessara personuupplysinga, séu audveldlega adgengileg og 4 skyru og einféldu mali. St meginregla 4
einkum vid um upplysingar til skradra einstaklinga um pad hver abyrgdaradilinn er og um tilganginn
med vinnslunni, frekari upplysingar til ad tryggja sanngjarna og gagnszja vinnslu gagnvart viokomandi
einstaklingum og um rétt peirra til ad fa stadfestingu og tilkynningu um vinnslu 4 persénuupplysingum
um sig.

5.2.1 Hva0a fraedslu & ad veita?

Hvad parf ad upplysa um? Upplysinga er Upplysinga er
aflad fra hinum aflad fra ddrum
skrada

Heiti og samskiptaupplysingar &byrgdaradila og X X

personuverndarfulltria

Tilgang vinnslu og heimild til vinnslu

Légmaeta hagsmuni (ef vinnsla byggir a peirri X X
heimild)

Tegundir persénuupplysinga X
Vidtakendur X X
Midlun til pridju landa og verndarradstafanir X X
Vardveislutima X X
Upplysingar um réttindi einstaklinga X X
Afturkéllun sampykkis, ef vid a X X
Reétt til ad leggja fram kvortun hja Personuvernd | X X
Hvadan upplysingar koma X

Skyldu til ad veita upplysingar skv. logum elia X

samningi
Sjalfvirka akvardanataku X X
Tl'mamo':'}rl-c| vid sofnun | | sidasta lagi

upplysinga manudi eftir ad
upplysinga  er
aflad, begar

fyrst  er haft
samband eda
begar

upplysingar eru
sendar &drum i

fyrsta sinn
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Pessa fredslu 4 ad veita pegar upplysinganna er aflad, sbr. 13. gr. pvrg. Ef upplysinganna er aflad hja
60rum en hinum skrada parf ad veita fredsluna innan manadar, sbr. 3. tolul. 14. gr. pvrg. Petta ma til
a0 mynda gera i persénuverndarstefnu fyrirtakisins eda stjornvaldsins sem { hlut a.

5.2.2 Hvernig 4 a0 veita freedslu?

Haegt er ad veita fredslu 2 ymsan hatt. Sérstaklega er hvatt til pess a0 fyrirteeki og stofnanir nyti sér pa
tekni sem fyrir hendi er til a0 koma upplysingum 4 framfari. Fyrst og fremst er 16g0 ahersla 4 ad
fraedslan skuli vera a4 gagnordu, gagnszju, skiljanlegu og adgengilegu formi.

Pad er ekki skylda fyrir pa sem vinna med persénuupplysingar ad gera persénuverndarstefnu en hun
getur verid hentugt tzeki til pess ad sinna fraedsluskyldunni.

Fredslan skal vera 4 skyru og einféldu mali. Han parf lika ad vera adskilin fra 60rum atridum, t.d.
almennum samningsskilmalum. Pa parf einnig ad gaeta pess ad tilkynningum um uppfarslur a fredslu,
t.d. i persénuverndarstefnu, sé ekki blandad saman vid 6nnur atridi, t.d. tilbod 4 vorum, pegar sendur
er tOlvupostur.

Petta er sérstaklega mikilvagt pegar um er ad reda upplysingar sem beint er sérstaklega til barns.

Upplysingarnar skulu veittar skriflega eda 4 annan hatt, p.m.t., eftir pvi sem vi0 4, a rafreenu formi. Pa
skulu upplysingarnar veittar hinum skrada ad kostnadarlausu.

Skra yfir vinnslustarfsemi (vinnsluskra) getur hér gefid abyrgdaradilanum yfirsyn yfir hvada fredslu
parf ad veita me0 tilliti til pess hvada persénuupplysingar er verid ad vinna med og 4 hvada mata.

5.2.3 Undantekningar fra freedsluskyldunni

Almennt séd verda fyrirteki og stjornvold ad veita einstaklingum fredslu pegar unnid er med
personuupplysingar um pa, en { tilteknum tilvikum purfa pau pess p6 ekki. Rétt er p6 ad taka fram ad
pessum undantekningum er eingdngu heimilt ad beita { prongt afmorkudum tilvikum. Pessi tilvik eru:

e cf einstaklingurinn hefur pegar fengid upplysingarnar og par eru Obreyttar
e cf ekki er hegt ad veita upplysingarnar, eda pad myndi kosta 6hoéflega fyrith6fn

® pegar persénuupplysingar eru bundnar trinadi

begar upplysinga er aflad fra 60rum en einstaklingnum sjalfum parf ekki ad veita fredslu ef skyrt er
melt fyrir um 6flun eda midlun upplysinganna i 16gum.

5.3 Vinnsluskra

Sérhver abyrgdaradili og vinnsluadili og, eftir atvikum fulltrdi peirra, skal halda skra yfir
vinnslustarfsemi sina og bera peir abyrgd a ad halda slika skra. Peir geta hins vegar falid
personuverndarfulltria ad halda slika skra a peirra abyrgo.

Fyrirtaeki og stofnanir sem hafa ferri en 250 starfsmenn eru undanpegin skyldunni til ad halda
vinnsluskrar ad pvi er vardar akvednar vinnslur. Undanpagan er aftur 4 méti mjog prong og pvi er
sjaldgzeft ad han eigi vid ad 6llu leyti um fyrirtaeki eda stofnun.

Pannig purfa fyrirteeki og stofnanir med faerri en 250 starfsmenn ad halda slika skra ef vinnslan er:
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o likleg til a0 leida af sér ahzwttu fyrir réttindi og frelsi skradra einstaklinga,
e ckki tilfallandi, eda
e taki til sérstakra flokka upplysinga, eins og um getur i 1. mgr. 9. gr. pvrg., eda
personuupplysinga er varda sakfellingar i refsimalum og refsiverd brot sem um getur { 10. gr.
pvrg.
Sem daemi ma nefna ad vinnsla persénuupplysinga i tengslum vid launagreidslur til starfsmanna telst

almennt ekki vera tilfallandi. Fyrirteki sem greida starfsmonnum sinum laun purfa pvi ad halda
vinnsluskra.

I framkvemd og nzr in undantekninga skulu pvi o1l
tyrirtzeki og stofnanir halda skrir yfir vinnslustarfsemi sina.

Fyrirtekjum og stofnunum mun i 6llum tilvikum gagnast ad kortleggja pa vinnslu persénuupplysinga
sem par fer fram, sem patt { innra utanumhaldi og skjolun. Megintilgangur skrarinnar er ad fa yfirsyn
ytir pa vinnslu persénuupplysinga sem fram fer { starfseminni, en ekki endilega hverja einustu
vinnsluadgerd sem framkvaemd er.

Um upplysingar sem skrain skal innihalda, form skrar, adgengileika o.fl. gilda fyrirmeli 30. gr.
personuverndarreglugerdarinnar. Persénuvernd hefur jafnframt gefid ut itarlegar leidbeiningar fyrir

skra yfir vinnslustarfsemi asamt sniomatum af vinnsluskram sem nalgast ma a vefsiou stofnunarinnar.

5.4 Oryggi persénuupplysinga
Ein meginskylda peirra sem vinna med perséonuupplysingar er ad tryggja oryggi peirra. Ef vinnslan er

umfangsmikil eda unnid er med mikid magn vidkvemra personuupplysinga getur purft ad setja upp
flokin oryggiskerfi og jafnvel fa vottun 4 pad upplysingadryggiskerfi sem sett er upp.

Hvada skyldur hvila 4 peim sem geyma eda vinna med perséonuupplysingar?

e Ekki sé hetta 4 20 6vidkomandi adilar komist { par

e AOQ pear skadist ekki eda glatist

e AO peir sem hafa gilda astzedu til, komist { upplysingarnar

° Oryggisrééstafanir skulu taka mid af umfangi og vidkvemni gagnanna

5.4.1 Oryggisbrestur

Oryggisbrestur felur i sér brest 4 Oryggi sem leidir til 6viljandi eda Ologmeatrar eydingar
persénuupplysinga, sem eru sendar, vardveittar eda unnar 4 annan hatt, eda ad par glatist, breytist,
verdi birtar eda adgangur veittur ad peim { leyfisleysi.

Mikilvaegt er ad abyrgdaradili meti allar hugsanlegar afleidingar Oryggisbrestsins, en pad fer eftir
adstedum hvort naudsynlegt er ad tilkynna um hann til Persénuverndar og upplysa hina skradu. Sé
naudsynlegt ad tilkynna um hann til Persénuverndar skal pad gert innan 72 klst. fra pvi ad brestsins
verdur vart. Sé Personuvernd ekki tilkynnt um brestinn innan 72 klst. skulu astedur fyrir tofinni fylgja
tilkynningunni. Vinnsluadili sem verdur var vid Oryggisbrest skal lata abyrgdaradila vita eins fljott og
unnt er. Bf bresturinn getur valdid einstaklingi skada a einhvern hatt skal lata hann vita tafarlaust.
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Personuvernd hefur gefid ut itarlegar leidbeiningar um Orvggisbrest. A vefsidu Perséonuverndar ma
nalgast eydublad vegna tilkyvnningar um 6ryggisbrest.

6. Helstu réttindi og urraedi hins skrada

6.1 Upplysingaréttur (fraedsluskylda)
17. gr. pvl. og 13.-14. gr. pvrg.

Fredsluskylda er einn pattur { abyrgdarskyldu fyrirtekja og stjornvalda samkvaemt
personuverndarlégum og felur { sér ad framangreindir adilar veiti einstaklingum tilteknar upplysingar
samkvaemt 16ggj6finni. Pannig er alla jafna talad um upplysingarétt einstaklinga og fraedsluskyldu
tyrirtakja og stjérnvalda og er pa att vid sama hlutinn.

Adur en vinnsla hefst og upplysinga er aflad fra hinum skrdda 4 hann rétt 4 ad fyrirtzekid eda
stjornvaldid sem 6skar upplysinga veiti m.a. fredslu um eftirfarandi (ekki temandi talning):

e hvers vegna er verid ad vinna med upplysingarnar

e hver lagagrundvéllur vinnslunnar er

e hvada tegundir upplysinga eru notadar

e hvadan upplysingarnar eru fengnar, ef par koma fra 6drum en hinum skrada

e hversu lengi 4 a0 vardveita upplysingarnar

e hvort midla eigi upplysingunum til pridja adila og pa til hvers og hvers vegna

e hvort flytja eigi upplysingarnar ur landi, og pa hvert og hvad eigi ad gera vid par
e hvort nota eigi upplysingarnar vid gerd persénusnids

e rétt hins skrada til ad kvarta til Persénuverndar

begar upplysinga er aflad fra 60rum en hinum skrada sjalfum parf ekki ad veita fredslu ef skyrt er
melt fyrir um 6flun eda midlun upplysinganna i 16gum.

Syd ndanar undir kafla 5.2 ,,Fradsiuskyldan

6.2 Adgangsréttur
17. gr. pvl. og 15. gr. pvrg.

Einstaklingar eiga rétt a ad fa upplysingar um pad hvort fyrirtaeki eda stjornvald, eda annar adili sem
vinnur med perséonuupplysingar, vinnur med persénuupplysingar um pa. Pessi réttur nefnist rétturinn
til adgangs, eda adgangsréttur. I honum felst réttur til pess ad fa:

e stadfestingu 4 pvi ad unnid sé med personuupplysingar einstaklings,
e afrit af peim persénuupplysingum um einstaklinginn sem unnid er med, og

e adrar upplysingar um vinnsluna.
o Med 60rum upplysingum um vinnsluna er att vid upplysingar um:
a. tilgang vinnslunnar,
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b. vidkomandi flokka persénuupplysinga,

c. viotakendur eda flokka vidtakenda sem hafa fengid eda munu fa persénuupplysingarnar
i hendur,

d. ef mogulegt er, hversu lengi er fyrirhugad ad vardveita personuupplysingarnar eda, ef
pad reynist ekki mogulegt, pr vidmidanir sem notadar eru til ad akveda pad,

e. ad fyrir liggi réttur til ad fara fram 4 leidréttingu persénuupplysinganna, eydingu peirra
eda takmorkun vinnslu peirra hvad hinn skrada vardar, eda til a0 andmzla slikri vinnslu,
f. réttinn til a0 leggja fram kvortun hja eftirlitsyfirvaldi (Persénuvernd),

g. ef personuupplysinganna er ekki aflad hja hinum skrada, allar fyrirliggjandi upplysingar
um uppruna peirra, og

h. hvort fram fari sjalfvirk dkvardanataka, p.m.t. gerd persénusnids, sem um getur { 1. og
4. mgr. 22. gr. persénuverndarreglugerdarinnar, og, a.m.k. { peim tilvikum, marktakar
upplysingar um pau rék sem par liggja ad baki og einnig pydingu og fyrirhugadar
afleidingar slikrar vinnslu fyrir hinn skrada.

Hvenar ber a0 svara adgangsbeioni?

Adgangsbeidnum 4 ad svara an 6tilhlydilegrar tafar og eigi sidar en innan manadar fra pvi ad beidnin
barst fyrirtaekinu/stjérnvaldinu. Pennan frest ma pé lengja um tvo manudi til vidbotar ef porf er a,
med hlidsjon af fjolda beidna sem bida afgreidslu og pvi hversu floknar par eru. Ef pessi heimild til
framlengingar er nytt ber fyrirtekinu/stjérnvaldinu ad tilkynna einstaklingnum um pad innan manadar
fra pvi ad beidnin barst, og greina jafnframt fra astedunum fyrir tofinni. Ef ekki er ordid vid
adgangsbeidninni skal fyrirteekid/stjérnvaldid, an tafar og i sidasta lagi innan manadar fra vidtoku
beidninnar, tilkynna einstaklingnum um astedurnar fyrir pvi ad pad var ekki gert og um mdéguleikann
a a0 leggja fram kvortun hja Personuvernd. Pegar beidni um adgang ad persénuupplysingum er beint
a0 fjarhagsupplysingastofu getur { sumum tilvikum verid skylt ad veita svar innan tveggja vikna.

Ef einstaklingur er 6sattur vid pad hvernig fyrirteki eda stjornvald hefur brugdist vid beidni um
adgang, og frekari samskipti vid fyrirteekid/stjérnvaldid hafa engar drbetur { f6r med sér, getur hann
sent Persénuvernd formlega kvortun.

Einstaklingur getur 6skad eftir adgangi ad persénuupplysingunum sinum oftar en einu sinni. b6 skal
tekid fram ad fyrirtekid/stjornvaldid sem um redir getur { vissum tilvikum neitad ad verda vid beidni
um adgang ad personuupplysingum, en pad 4 t.d. vid pegar beidnin er augljoslega tilefnislaus eda
6hofleg, einkum vegna endurtekningar. Pegar svo hattar til er jafnframt heimilt a0 setja upp sanngjarnt
gjald med tilliti til stjornsyslukostnadar vid upplysingagjofina.

A hvada formi ber a0 afhenda gogn?

Fyrirtaeki eda stjornvald, sem far { hendur beidni fra einstaklingi um adgang ad persénuupplysingum
sinum, 4 a0 lata { té afrit af peim perséonuupplysingum sem unnid er med. Ef adgangsbeidnin er sett
fram rafrent skulu upplysingarnar latnar { té med rafrenu snidi sem almennt er notad, nema
einstaklingurinn fari fram a annad. Ef upplysingarnar eru veittar rafrent, sbr. framangreint, eru pvi
ekki adrar krofur gerdar til fyrirtekisins/stjérnvaldsins en paer ad notast sé vid rafrent snid sem er
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»almennt notad“. Einstaklingurinn getur hins vegar 6skad eftir 60rum afhendingarmata, svo sem ad
fa gogn athent 4 pappirsformi eda ad upplysingar séu veittar munnlega, pegar slikt er mégulegt.

Ef verulegur vafi leikur 2 pvi hver sa einstaklingur er, sem leggur fram beidni um adgang ad
personuupplysingum, er haegt ad fara fram 4 ad veittar séu naudsynlegar vidbotarupplysingar til pess
a0 stadfesta deili 42 honum. Fyrirteki og stjornvold purfa pé avallt ad hafa meginreglu
personuverndarlaganna um medalhoéf { huga og bidja ekki um itarlegri eda meiri upplysingar en porf
er a i framangreindum tilgangi.

6.3 Réttur til ad krefjast takmaorkunar a vinnslu
20. gr. pvl. og 18. gr. pvrg.

Einstaklingur getur krafist pess ad abyrgdaradili takmarki vinnslu pegar eitt af eftirfarandi a vio:

a) hinn skradi vefengir ad persénuupplysingar séu réttar, pangad til abyrgdaradilinn hefur fengid
taekifari til a0 stadfesta ad per séu réttar.

b) vinnslan er 6l6gmzat og hinn skradi andmelir pvi ad personuupplysingunum sé eytt og fer fram
a takmarkada notkun peirra { stadinn.

c) abyrgdaradilinn parf ekki lengur 4 persénuupplysingunum ad halda fyrir vinnsluna en skradi
einstaklingurinn parfnast peirra til pess ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur.

d) skradi einstaklingurinn hefur andmelt vinnslunni skv. 1. mgr. 21. gr. pvl. 4 medan bedid er

sannprofunar 4 pvi hvort hagsmunir abyrgdaradila gangi framar 16gmatum hagsmunum hins
skrada.

begar vinnsla hefur verid takmorkud skal abyrgdaradili einungis vinna slikar perséonuupplysingar, ad
vardveislu undanskilinni, med sampykki hins skrada eda til a0 stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur
eda til ad vernda réttindi annars einstaklings eda 16gadila eda med skirskotun til brynna
almannahagsmuna Sambandsins eda adildarrikis.

Abyrgéaraéi]i skal tilkynna skradum einstaklingi, sem fengid hefur fram takmorkun 4 vinnslu, um pad
adur en takmorkuninni 4 vinnslunni er aflétt.

6.4 Réttur til leidréttingar
20. gt. pvl. og 16. gr. pvrg.

Einstaklingur 4 rétt 4 ad fa oareidanlegar persénuupplysingar sem varda hann sjalfan leidréttar an
otilhlyolegar tafar. Hinn skradi a einnig rétt a pvi, ad teknu tilliti til tilgangs vinnslunnar, ad lata fullgera
6fullkomnar perséonuupplysingar, p.m.t. med pvi ad leggja fram yfirlysingu til vidbotar vid peer. Vid
vinnslu persénuupplysinga ber ad gata ad pvi ad par séu areidanlegar og uppfardar eftir porfum.
Personuupplysingum sem eru éareidanlegar eda 6fullkomnar, midad vid tilgang vinnslu peirra, skal
eyOa eda leidrétta an tafar.

Tekid skal fram ad stjérnvoldum er almennt ekki heimilt a0 eyda gdgnum ad hluta eda { heild. Hid
sama 4 vid um sveitarfélog, démstéla og adra adila sem taldir eru upp i 14. gr. laga nr. 77/2014 um
opinber skjalasfn. Astedan er si ad 4 peim hvilir skylda til ad vardveita pau gogn sem verda til {
tengslum vid starfsemina og athenda pau opinberu skjalasafni, { samremi vid akvadi laganna.
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6.5 Réttur til eydingar — rétturinn til ad gleymast
20. gr. pvl. og 17. gr. pvrg.

Abyrgdaradilum ber { vissum adstazdum ad eyda upplysingum um einstaklinga. Meta patf i hverju
tilviki fyrir sig hvort skilyrdi séu fyrir pvi ad persénuupplysingum um mann verdi eytt. Ef einhver
eftirtalinna astadna 4 vid er dbyrgdaradila skylt ad eyda persénuupplysingum an 6tilhlydlegar tafar:

e Personuupplysingarnar eru ekki lengur naudsynlegar { peim tilgangi sem la ad baki s6fnun
peirra eda annarri vinnslu peirra.

e Vinnsla persénuupplysinga er byged a sampykki einstaklingsins og hann dregur sampykki sitt
til baka, og ekki er annar lagagrundvollur fyrir vinnslunni.

e FEinstaklingurinn andmealir vinnslunni og ekki eru fyrir hendi 16gmeetar asteedur fyrir henni sem
ganga framar.

e Vinnsla persénuupplysinganna var 6logmat.

e Fy0a parf personuupplysingunum til ad uppfylla lagaskyldu.

e Persénuupplysingunum var safnad saman { tengslum vid pad pegar barni var bodin pjénusta {
upplysingasamfélaginu.

Skylda abyrgdaradila til eydingar personuupplysinga gildir ekki a0 pvi marki sem vinnsla er
naudsynleg:

e til ad neyta réttarins til tjaningar- og upplysingafrelsis.

e til a0 uppfylla lagaskyldu, eda vegna verkefnis sem er unnid { pagu almannahagsmuna eda vid
beitingu opinbers valds sem abyrgdaradilinn fer med.

e vegna almannahagsmuna a svidi lyoheilsu.

e vegna skjalavistunar { pagu almannahagsmuna, rannsékna 4 svidi visinda eda sagnfradi eda {
tolfredilegum tilgangi.

e til ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur.

Tekid skal fram ad rétturinn til eydingar persénuupplysinga a4 almennt ekki vid um paer
persénuupplysingar sem stjornvold vinna med. Hid sama 4 vid um sveitarfélog, domstola og adra adila
sem taldir eru upp i 14. gr. laga nr. 77/2014 um opinber skjalaséfn. Asteedan er st ad 4 peim hvilir
skylda til ad vardveita pau gogn sem verda til { tengslum vid starfsemina og afthenda pau opinberu
skjalasafni, { samraemi vid akvaedi laganna.

Tilkynningarskylda vardandi leidréttingu eda eydingu persénuupplysinga eda takmorkun a vinnslu (19.
gr. pvrg.)

o Abyrgdaradili skal tilkynna sérhverjum vidtakanda, sem fengid hefur persénuupplysingar i
hendur, um hvers kyns leidréttingu eda eydingu persénuupplysinga eda takmorkun 4 vinnslu
sem 4 sér stad 1 samraemi vid 16. gr., 1. mgr. 17. gr. og 18. gr. pvrg. , nema pad sé ekki unnt
eda feli i sér 6hoflega fyrithofn. Abyrgdaradilinn skal tilkynna hinum skrada um pessa
vidtakendur fari hann fram 4 pad.
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6.6 Flutningsréttur
20. gr. pvl. og 20. gr. pvrg.

Flutningsréttur 4 vid pegar einstaklingur hefur sjalfur athent abyrgdaradila perséonuupplysingar um sig
a rafrenu formi, nanar tiltekid 4 skipulegu, algengu, tolvulesanlegu snidi. I rétinum felst ad
abyrgdaradila ber ad verda vid 6sk einstaklingsins um ad fa persénuupplysingarnar { hendur. Pa felst {
réttinum ad einstaklingurinn 4 ad geta sent upplysingarnar 6drum abyrgdaradila an pess ad fyrri
abyrgdaradilinn hindri pad, en slikt gaeti til daemis att vid pegar upplysingar hafa verid skradar { profil
einstaklings a samfélagsmidli og hann vill flytja peer til annars sliks midils.

Eftirfarandi eru skilyrdi pess ad rétturinn eigi vio:

e Vinnsla upplysinganna byggist 4 sampykki hins skrada einstaklings eda samningi.
e Vinnslan sé sjalfvirk.

e Flutningur upplysinganna sé teeknilega framkvamanlegur.

Af pessu leidir medal annars ad flutningsrétturinn er ekki til stadar pegar vinnslan stydst vid adrar
heimildir en sampykki eda samning. Til deemis ma nefna pau tilvik pegar vinnsla persénuupplysinganna
stydst vid lagaheimild eda naudsyn vegna verkefnis sem er unnid { pagu almannahagsmuna eda vid
beitingu opinbers valds, svo sem algengt er pegar stjornvold eru abyrgdaradilar.

Pad ad neyta réttarins til flutnings eigin gagna hefur ekki ahrif 4 réttinn til eydingar (réttinn til ad
gleymast). Sa réttur skal ekki gilda um vinnslu sem er naudsynleg vegna verkefnis sem unnio er { pagu
almannahagsmuna eda vid beitingu opinbers valds sem abyrgdaradili fer med.

Rétturinn til a0 flytja eigin gégn skal ekki skerda réttindi og frelsi annarra.

Evropska personuverndarradid (EDBP) hefur stadfest leidbeiningar 29. gr. vinnuhépsins um

flutningsrétt.

T/ hvada gagna ner flutningsrétturinn?
STS . S

Stundum er audvelt ad rekja hvada upplysingar hinn skradi hefur veitt abyrgdaradilanum, t.d. nafn,
tolvupostfang, notandanafn o.fl. Rétturinn er p6 ekki einskordadur vid par upplysingar. Hann near
einnig til persénuupplysinga sem fylgja notkun einstaklingsins, s.s. pegar taki eda pjénusta er notud.
Nanar tiltekid er pa att vid hraar, dunnar upplysingar sem stafa fra hinum skrada sjalfum, svo sem:

e vefnotkunar- og leitarsdgu.
e stadsetningar- og ferdagogn.

e upplysingar um hinn skrada sem skrast vid notkun stafrens binadar sem hinn skradi ber 4 sér
(t.d. heilsutrs).

Flutningsrétturinn tekur hins vegar ekki til afleiddra gagna sem abyrgdaradilinn gati hafa atbuid a
grundvelli peirra upplysinga sem stafa fra einstaklingnum sjalfum, en sem dami um slik afleidd gogn
ma til demis nefna skyrslur um lanshafi sem skylt er ad gera 4 grundvelli 16ggjafar um neytendalan og
ahattumat sem askilid er { 16ggj6f um adgerdir gegn peningapvzetti.
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Hafa ber { huga ad ef umradd, afleidd gbgn hafa ad geyma persénuupplysingar falla paer undir reglur
um adgangsrétt vidkomandi einstaklings ef hann leggur inn beidni um adgang.

6.7 Andmaelaréttur
21. gr. pvl. og 21. gr. pvrg.

Hinum skrada er almennt heimilt ad andmala vinnslu persénuupplysinga er varda hann sjalfan pegar
vinnsla byggist 4 almannahagsmunum eda beitingu opinbers valds, eda l6gmatum hagsmunum sem
abyrgdaradili eda pridji adili getir. Ma pa ekki vinna upplysingarnar frekar nema synt sé fram a
mikilvegar 16gmatar astedur fyrir vinnslunni.

Abyrgdaradili ma { peim tilfellum ekki vinna persénuupplysingarnar frekar nema hann geti synt fram
a mikilvaegar l6gmatar astedur fyrir vinnslunni sem ganga framar hagsmunum, réttindum og frelsi
hins skrada, eda vinnslan sé naudsynleg til ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkréfur.

Pad er avallt 4 hendi abyrgdaradila ad syna fram a a0 mikilvagir 16gmetir hagsmunir gangi framar
hagsmunum eda grundvallarréttindum og frelsi hins skrada { tengslum vid andmelarétt hins
sidarnefnda.

6.8 Auknar krofur til sampykkis

Sampykki er afram ein af peim heimildum sem byggja ma vinnslu persénuupplysinga a samkvamt
nyrri 16ggjof. Sampykki telst einungis hafa verid veitt ef hinn skradi hefur raunverulegt val um hvort
hann sampykki eda hafni vinnslu persénuupplysinga um sig. Pad er abyrgdaradila ad meta hvort
skilyrdum sampykkis hefur verid fullnegt. Hér verdur fjallad um helstu pewtti sampykkis en
Personuvernd hefur gefid at itarlegar leidbeiningar um sampvkki. Evrépska personuverndarradio

(EDBP) hefur jafnframt gefid ut leidbeiningar um sampykki.
Helstu pattir sampykkis

I 11. t6lul. 4. gr. pvrg. segir ad sampykki hins skrada feli i sér 6pvingada, sértaka (e. specific),
upplysta og Otvirada viljayfitlysingu hins skrada um ad hann sampykki, med yfirlysingu eda
otviradri stadfestingu, vinnslu persénuupplysinga um hann sjalfan.

Obvingaé

Pad ad sampykki sé 6pvingad felur { sér ad pad parf ad vera veitt af fisum og frjalsum vilja. Ef hinn
skradi er undir miklum prystingi ad veita sampykki sitt eda ef hann parf ad sxta neikvedum
afleidingum, sampykki hann ekki, verdur slikt sampykki ekki talid uppfylla skilyrdi pess ad vera frjalst
og 6pvingad. Sama gildir pegar hinum skrada er ekki mogulegt ad afturkalla sampykki sitt an neikvaedra
afleidinga.

begar sampykki er sett fram sem 6rjufanlegur hluti Gumsemjanlegra skilmala pa er jafnframt gengid tt
fra pvi a0 sampykki hafi ekki verid veitt af fusum og frjalsum vilja. P4 hefur { reglugerdinni einnig
verid hugad ad peim adstadum pegar til stadar er valdadjafnveg milli abyrgdaradila og hins skrada, en
pad getur leitt til pess ad sampykkid teljist ekki gilt.
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Sértaekt sampykki

Til a0 sampykki teljist vera fullnagjandi { skilningi persénuverndarlaganna og reglugerdarinnar verdur
hinn skradi ad vera upplystur um hvada persénuupplysingar 4 ad vinna med og i hvada tilgangi. ba a
einstaklingurinn ad hafa val um hvada tilgang hann sampykkir og hvada tilgang hann sampykkir ekki.

Til ad uppfylla petta skilyrdi sampykkis parf abyrgdaradili ad:

e tilgreina tilgang til ad koma { veg fyrir ad persénuupplysingar séu notadar i 6drum og
6samrymanlegum tilgangi

e tryggja ad sampykkid sé sérgreint

e tryggja a0 skyrt sé skilid 4 milli upplysinga sem tengjast pvi ad fa sampykki fyrir vinnslu
persénuupplysinga og upplysinga um onnur atrioi.

Pessu skilyrdi er atlad ad koma 1 veg fyrir ad persénuupplysingar séu notadar { tilgangi sem er annar
en sa sem personuupplysinganna var upphaflega aflad i og upphaflegt sampykki tok til. Ef
abyrgdaradili 6skar eftir ad vinna med personuupplysingar hins skrada { 60rum tilgangi en peim sem
var tilgreindur upphaflega skal hann jafnframt 6ska eftir sampykki hins skrada fyrir vinnslu { hinum
nyja tilgangi.

Dami:

Sjonvarpsst6d vinnur med persénuupplysingar um askrifendur sina 4 grundvelli sampykkis til ad
bj6da peim upp 4 kvikmyndir sem henta vidkomandi -einstaklingum, en tillgur
sjonvarpstodvarinnar byggja 4 dhorfsségu viokomandi. Ef sjonvarpsst60in vill deila upplysingunum
med pridja adila, t.d. til ad birta fyrir askrifendunum sérsnidnar auglysingar, pa pyrfti ad afla
vidboétarsampykkis fyrir peirti vinnslu.

Upplyst sampykki

Personuverndarreglugerdin gerir auknar krofur til pess a0 sampykki sé upplyst. Pessi skylda er natengd
meginreglunni um sanngirni og 16gmeti, sbr. 5. gr. pvrg. Veiting upplysinga af halfu abyrgdaradila um
vinnslu persénuupplysinga, adur en sampykkis er aflad, er naudsynleg til pess ad hinn skradi skilji hvad
hann er ad sampykkja, afleidingar sampykkis og a0 honum sé heimilt ad afturkalla sampykki sitt. Ef
abyrgdaradili veitir ekki fullnegjandi og adgengilegar upplysingar um vinnsluna getur beidni um
sampykki ordid villandi og sampykkid p.a.l talist 6fullnegjandi.

Otvirett sampykki

I persénuverndarreglugerdinni og persénuverndarlégunum er skyrt tekid fram ad sampykki verdi
einungis veitt med skyrri stadfestingu sem feli avallt { sér einhvers konar adgerd eda yfirlysingu, eins
og nanar er greint fra { formalsordum 32. Pad parf ad vera augljost ad hinn skradi hafi sampykkt
vinnsluna. Sampykki verdur pannig ad vera veitt med einhvers konar adgerd af halfu hins skrada.

Heimilt er ad veita yfirlysinguna munnlega, skriflega eda med rafrenum heetti. Adgerdaleysi, svo sem
box sem pegar hefur verid hakad {, fullnagir hins vegar ekki skilyrdum laganna um 6tviratt sampykki.
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ba er ekki haegt a0 lita 4 p6gn hins skrdda og pad ad hann haldi afram ad nota tiltekna pjonustu sem
adgerd { skilningi laganna.

Sampykki er ekki hzgt ad veita samhlida undirritun samnings eda vidurkenningu 4 almennum
skilmalum. Slikt telst ekki uppfylla skilyrdi laganna til otvireds sampykkis fyrir vinnslu
personuupplysinga.

Abyrgdaradilum er i sjalfsvald sett hvada adferdir peir nota til ad uppfylla skilyrdi til étvireds
sampykkis.

bratt fyrir a0 ekki sé kvedid 4 um pad berum ordum i perséonuverndarreglugerdinni ad afla purfi
sampykkis a0ur en hafist er handa vid vinnslu persénuupplysinga, pa segir i 1. tolul. 1. mgr. 6. gr. pvrg.
og 1. t6lul. 9. gr. pvl. ad vinnsla persénuupplysinga sé l6gmact ef skradur einstaklingur hefur gefid
sampykki sitt fyrir vinnslunni. Naudsynlegt er pvi ad afla sampykkis hins skrada adur en vinnsla
personuupplysinga hefst, auk pess sem naudsynlegt er ad afla nys sampykkis ef vinna a med
personuupplysingar { 60rum tilgangi en upphaflega var aztlad.

Afdrattarlaust sampykki

Vid par adstedur par sem mikil dhatta er folgin { vinnslu persénuupplysinga og edlilegt pykir ad
einstaklingurinn hafi mikla stjérn yfir sinum upplysingum parf sampykkid ad vera afdrattarlaust. Petta
a sérstaklega vi0 pegar um er ad raxda vinnslu vidkvaemra persénuupplysinga, pegar
persénuupplysingar eru fluttar ur landi og vid sjalfvirka akvardanatoku, p.m.t. vid gerd/notkun
personusnioa.

bad ad sampykki skuli vera afdrattarlaust felur { sér ad hinn skradi parf ad gefa fra sér yfirlysingu.
Audveldasta leidin til ad gera pad er ad afla skriflegrar yfirlysingar, jafnvel undirritadrar af hinum
skrada. Hins vegar er st adferd ekki eina leidin til ad afla sampykkis sem er afdrattarlaust. Pannig ma
sja fyrir sér a0 hinn skradi geti veitt afdrattarlaust sampykki med pvi ad fylla ut rafraent eydublad, senda
tOlvupost, skanna skjal sem inniheldur undirskrift hins skrada eda med pvi ad nota rafrena undirskrift
eda rafren skilriki.

Adrar krofur vardandi sampykki

Abyradarskyldan og sampykki: Abyrgdaradili parf ad geta synt fram 4 ad hinn skradi hafi veitt sampykki
sitt. Abyrgdaradila er i sjlfsvald sett hvernig hann uppfyllir pessa skyldu, en pad tti p6 ekki ad leida
til vinnslu persénuupplysinga umfram pad sem naudsynlegt er.

Abyrgdaradili meetti t.d. vardveita yfitlit yfir veitt sampykki til 20 hann geti synt fram 4 ad pad hafi
verid veitt, hvernig og hvenar. Pa skal hann einnig geta synt fram 4 ad hinum skrada hafi verid veitt
videigandi fredsla.

A medan vinnsla 4 grundvelli sampykkis fer fram parf dbyrgdaradili ad vardveita sénnun pess ad hinn
skradi hafi veitt sampykki sitt. Eftir pann tima ber abyrgdaradila ad eyda upplysingunum nema til
stadar séu malefnalegar asteedur fyrir vardveislu peirra, svo sem vegna lagaskyldu eda naudsynjar til ad
krafa verdi afmorkud, sett fram eda varin vegna domsmals.
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Afturkillun sampykkis: 1 persénuverndarreglugerdinni er 16gd aukin ahersla 4 afturkollun sampykkis.
Pannig segir ad jafnaudvelt skuli vera ad afturkalla sampykki eins og pad var ad veita pad. Pad parf po
ekki endilega a0 vera gert a sama hatt.

Dami:
Midi a ténlistarhatid var keyptur 4 Netinu, en { kaupunum var veitt sampykki fyrir vinnslu

perséonuupplysinga { markadssetningartilgangi. Til a0 afturkalla sampykkid parf ad hringja { simaver
tonlistarhatidarinnar 4 skrifstofutima, p.e. milli kl. 8-17, en simtalid er gjaldfrjalst.

i pessu tilfelli er ekki jatnaudvelt ad afturkalla sampykkid og pad var ad veita pad. Muasarsmellur a
Netinu sem ma framkvama hvener sem er ekki samberilegur vid ad purfa ad hringja simtal 4
tilteknum tima.

ba verdur hinn skradi ad geta afturkallad sampykki sitt an pess a0 verda fyrir neikvaedum afleidingum
i kjolfario, en 1 pvi felst m.a. ad abyrgdaradila er ekki heimilt ad rukka gjald fyrir afturkéllun sampykkis
og hinn skradi ma ekki verda fyrir pjonustuskerdingu vegna afturkollunarinnar.

Ef hinn skradi afturkallar sampykki sitt parf dbyrgdaradili a0 hatta peirri vinnslu sem fér fram 4
grundvelli sampykkis. Ad meginreglu til skal vinnsla persénuupplysinga { tilteknum tilgangi einungis
fara fram 4 grundvelli einnar dkvedinnar heimildar, s.s. sampykkis, en hzgt er ad vinna med
persénuupplysingar { fleiri en einum tilgangi og pa 4 grundvelli fleiri en einnar heimildar. Grundvoéllur
vinnslu { tilteknum tilgangi parf ad vera akvedinn fyrirfram og honum ma ekki breyta eftir hentisemi
abyrgdaradila.

6.9 Bornum veitt sérstok vernd

Personuupplysingar barna njota sérstakrar verndar, par sem pau kunna ad vera sidur medvitud um
ahaettu, afleidingar og réttindi sin { tengslum vid vinnslu persénuupplysinga. Er petta sérstaklega
aréttad { formalsordum personuverndarreglugerdarinnar. Pad er pvi mikilvegt ad hlaa vel ad
personuvernd barna. Pa skiptir miklu mali ad fylgja avallt meginreglum persénuverndarlaganna, og
skal sanngirni til demis hofd ad leidarljési vid alla vinnslu. Pa axttu hvers kyns upplysingar og

tilkynningar, pegar vinnsla beinist ad barni, a0 vera a skyru og einféldu mali sem barnid getur
audveldlega skilid.

Foreldrar og forradamenn sja yfirleitt um ad sampykkja vinnslu persénuupplysinga um bérn sin. Adur
en born undir 13 ara aldri skra sig { pjonustu { upplysingasamfélaginu parf ad afla sampykkis foreldra
eda forradamanna. Bérn sem hafa nad 13 ara aldri purfa hins vegar ekki sampykki forrddamanna.
Sampykki foreldra eda forradamanna er auk pess ekki naudsynlegt pegar um er ad reda forvarnar- eda
radgjafarpjonustu sem barni er bodin beint.

Réttur til eydingar perséonuupplysinga kann ad vera sérstaklega mikilvegur { peim tilvikum pegar
einstaklingurinn var barn pegar hann gaf sampykki sitt fyrir vinnslunni.
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7. Personuverndarfulltraar

7.1 Almennt

Personuverndarfulltrii er sa adili sem ber sérstaka abyrgd 4 malefnum fyrirteekisins eda stofnunarinnar
sem tengjast personuvernd. Persénuverndarfulltriar adstoda fyrirtaeki og stofnanir vid ad sinna innra
eftirliti, upplysa og radleggja vegna personuverndarldggjafarinnar, veita radgjof vid framkvaemd mats
a ahrifum 4 persénuvernd, og eru tengilidir vid einstaklinga og Persénuvernd.

I persénuverndarreglugerdinni er litid 4 persénuverndarfulltrann sem lykilstarfsmann og melir hin
fyrir um skilyrdi fyrir radningu hans, stédu og verkefni. Markmidid er ad gefa hlutverki hans vagi 1
pvi skyni ad tryggja ad dbyrgdaradilar og vinnsluadilar fari ad reglunum og styrkja jafnframt
personuverndarfulltriann { stérfum sinum.

1 35.-36. gr. pvl. og 37.-39. gr. pvrg. er fjallad um persénuverndarfulltria.

7.2 Tilnefning og stada persénuverndarfulltria

Personuverndarfulltrai skal tilnefndur 4 grundvelli faglegrar haefni sinnar, einkum sérpekkingar 4
personuverndarlégum og lagaframkvamd 4 pvi svidi, auk getu sinnar til ad vinna pau verkefni sem
honum eru falin { reglugerdinni.

Vid mat 4 pvi hvada krofur parf ad gera til sérpekkingar persénuverndarfulltrians parf ad hafa hlidsjon
af peirri vinnslu persénuupplysinga sem fram fer og peim kréfum sem gerdar eru til verndar peirra
persénuupplysinga sem vinnslan Iytur ad. Pegar vinnsla persénuupplysinga er mjog flokin eda pegar
um er a0 reda umfangsmikla vinnslu vidkvaemra upplysinga parf ad gera rikari krofur til sérpekkingar
personuverndarfulltrians og pess studnings sem hann getur parfnast. Ef um stjornvold er ad reda wtti
personuverndarfulltriinn ad hafa pekkingu a stjérnsyslulogum svo og peim 16gum er varda umradda
starfsemi.

Rétt er ad taka fram ad persénuverndarfulltrdar purfa ekki ad hafa sérstaka vottun sem
personuverndarfulltriar til ad geta gegnt umraddu starfi, pé svo ad vissulega geti slik vottun verid til
marks um ad vidkomandi hafi a.m.k. einhverja pekkingu 4 personuverndarloggjot. Pa er ekki gert ad
skilyrdi ad persoénuverndarfulltrainn sé 16gfredingur, en viokomandi parf engu ad sidur ad hafa
greinarg60a pekkingu 4 personuverndarreglugerdinni og 60rum légum sem starfsemina varda.

Skylt er a0 tilnefna perséonuverndarfulltria pegar:

e vinnsla fer fram hja stjérnvaldi (6had pvi hvada persénuupplysingar eru unnar). Petta 4 vid
um opinberar stofnanir og sveitarfélog.

e meginstarfsemi abyrgdaradila eda vinnsluadila Iytur ad vinnsluadgerdum, sem fela 1 sér
umfangsmikid, reglubundid og kerfisbundid eftirlit med einstaklingum.

e meginstarfsemi 4abyrgdaradila eda vinnsluadila er umfangsmikil vinnsla vidkvemra
personuupplysinga eda personuupplysinga er varda sakfellingar { refsimalum og refsiverd brot.

Askilegt er ad fyrirtaeki, sem sinna verkefnum sem innt eru af hendi { pagu almannahagsmuna, tilnefni
personuverndarfulltria pé pau teljist ekki til stjornvalda. Nefna ma sem demi pa sem sinna
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almenningssamgoéngum, vegaframkvaemdum eda fj6lmidlun, orkuveitur, hussnzdisstofnanir eda
opinbera eftirlitsadila tiltekinna starfsstétta. Einnig er askilegt a0 fyrirteeki sem eru ad meirihluta { eigu
opinberra adila tilnefni slika fulltraa.

Fyrirtekjum sem ekki sinna pessari starfsemi er engu ad sidur frjalst ad tilnefna
persénuverndarfulltria, pott peim sé pad ekki skylt, en hafa parf { huga ad pa parf ad gera somu krofur
og gerdar eru pegar skylt er ad tilnefna fulltraann.

Benda ma 4 a0 pegar um umfangsmikla starfsemi perséonuupplysinga er ad reda getur purft ad skipa
teymi persénuverndarfulltria (i teyminu eru pa persénuverndarfulltrdi og starfsmenn hans). T slikum
tilvikum parf skipulag teymisins og verkefni hvers og eins ad vera skyrt skilgreint.

Abyrgéaraéﬂa eda vinnsluadila sem hefur tilnefnt persénuverndarfulltraa er skylt ad birta
samskiptaupplysingar hans og tilkynna hann til Persénuverndar, sbr. 7. mgr. 37. gr. pvrg.

Nanari upplysingar um tilnefningu og st6du perséonuverndarfulltraa er ad finna { leidbeiningum
Personuverndar um personuverndarfulltria. Pa hefur Evrépska perséonuverndarradid (EDPB) gefid

ut leidbeiningar um persénuverndarfulltria.

7.2.1 Sjalfstaedi persénuverndarfulltria

Personuverndarfulltrai getur sinnt starfi sinu samhlida 60rum verkefnum en pau mega ekki valda
hagsmunaarekstrum. Pad pydir ad persénuverndarfulltriinn getur ekki verid { pannig st6du ad hann
akvedi tilgang og adferd vid vinnslu persénuupplysinga. Petta parf ad skoda { hverju tilviki fyrir sig,
med tilliti til sérst6du og stjornskipulags hverrar stofnunar/fyrirtekis.

Nokkur akvadi { persénuverndarloggjofinni eiga ad tryggja ad perséonuverndarfulltrainn geti starfad
sjalfstett:

e Hann ma ekki fa fyrirmeli fra abyrgdaradila eda vinnsluadila um hvernig hann 4 ad sinna starfi
sinu.

e [Ekki ma reka hann eda refsa honum fyrir storf sin sem persénuverndarfulltrai.

e Hann 4 ekki ad lenda { pvi a® hagsmunir vegna annarra verkefna og starfa geti skarast vid starf
hans sem persénuverndarfulltrai.

Hér parf lika sérstaklega ad gaeta ad pvi ad vid akvardanatéku um hvernig skuli haga akvedinni vinnslu
a0 ekki er hagt ad leggja pa abyrgd a perséonuverndarfulltriann, pé svo ad pad geti verid freistandi,
enda vari hann pa farinn ad taka akvardanir um vinnslu persénuupplysinga sem aftur myndi valda
hagsmunaarekstrum.

Almenna reglan er st a0 hagsmunaarekstrar geta ordid ef persénuverndarfulltrai er millistjérnandi {
stofnun/fyrirteki  (svo sem framkvemdastjori, rekstarstjori, fjarmalastjori, markadsstjori,
mannaudsstjori, teknistjori o.fl.) en einnig getur pad att vid { tilviki annarra legra settra starfsmanna
ef storf peirra fela { sér dkvardanatoku um tilgang og adferd vid vinnslu perséonuupplysinga. Ad auki
geta hagsmunaarekstrar ordid ef utanadkomandi perséonuverndarfulltrii er bedinn um ad koma fram
fyrir hond fyrirtekis eda stofnunar fyrir domi i mali er vardar vinnslu persénuupplysinga hja
vidkomandi adila.

3. utgafa, februar 2019 33


https://www.personuvernd.is/media/leidbeiningar-personuverndar/Leidbeiningar-um-personuverndarfulltrua_16_2.pdf
https://www.personuvernd.is/media/leidbeiningar-personuverndar/Leidbeiningar-um-personuverndarfulltrua_16_2.pdf
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612048

/\' PERSONU

i
I|| VERND

Skra yfir vinnslustarfsemi getur hjalpad vid ad leggja mat 4 hvort hugsanlegir hagsmunaarekstrar
vardandi akvardanatoku séu til stadar.

Sjalfstedi personuverndarfulltrians pydir ekki ad hann hafi dkvordunarvald umfram pau verkefni sem
honum eru falin.

Personuverndarfulltrii 4 ekki ad taka dkvardanir um vinnslu persénuupplysinga
heldur veita ridgjof og sinna eftirliti.

Tryggja parf ad 6nnur verkefni eda skyldur sem falin eru persénuverndarfulltraanum
leidi ekki af sér hagsmunaarekstra.

7.3 Hlutverk og verkefni persénuverndarfulltrda

Verkefni personuverndarfulltria er einkum ad tryggja ad fyrirtaekid eda stofnunin uppfylli kréfur
personuverndarlaganna. Personuverndarfulltrainn  parf ad  vera sjalfstedur, sérfradingur {
personuverndarloggjofinni, hafa fullnzegjandi adst6du og mannafla og hafa beinan adgang ad @dstu
yfirstjorn. Pa er hlutverk hans einnig ad veita radgjof um perséonuvernd og eiga samstarf vid
Persénuvernd og vera fulltrii fyrirteekisins eda stofnunarinnar gagnvart eftirlitsstofnuninni.

Tryggja skal a0 personuverndarfulltrainn komi med videigandi haetti og timanlega ad 6llum malum er
tengjast vernd persoénuupplysinga. Honum skal m.a. bodid ad funda med yfirstjérn reglulega, vera
vidstaddur pegar akvardanir um adgerdir vegna vinnslu persénuupplysinga eru teknar og gefa parf
honum méguleika 4 a0 gefa videigandi rad. Ef ekki er farid ad radum persénuverndarfulltraans parf
a0 skrasetja pad sérstaklega. Persénuverndarfulltrdi getur annadhvort verid starfsmadur eda
utanadkomandi sérfredingur.

139. gr. pvrg. segir a0 personuverndarfulltrai skuli sinna a.m.k. eftirfarandi verkefnum:

a) upplysa abyrgdaradila eda vinnsluadila og starfsmenn, sem annast vinnslu, um skyldur sinar
samkvemt reglugerdinni og O60rum dkvedum Sambandsins eda adildarrikis um
persénuvernd og veita peim radgjof par ad latandi,

b) fylgjast med pvi ad farid sé ad dkvedum reglugerdarinnar, 60rum akvaedum i 16gum
Sambandsins eda adildarrikis um persénuvernd og stefnum abyrgdaradila eda vinnsluadila
vardandi vernd persénuupplysinga, p.m.t. uthlutun dbyrgdar, vitundarvakning og pjalfun
starfsfolks sem tekur patt { vinnslustarfsemi og tilheyrandi uttektir,

c) veita radgjof, sé farid fram 4 pad, vardandi mat 4 ahrifum a persénuvernd og fylgjast med
framkvamd pess skv. 35. gr.,

d) vinna med eftirlitsyfirvaldinu,

e) vera tengilidur fyrir eftirlitsyfirvaldid vardandi mal sem tengjast vinnslu, p.m.t.
fyrirframsamradid sem um getur i 36. gr., og leita rada, eftir pvi sem vi0 4, vardandi 6nnur
malefni.

ba segir jafnframt ad personuverndarfulltrai skuli vid framkvamd verkefna sinna taka tilhlydilegt
tillit til peirrar ahaettu sem fylgir vinnslustarfseminni, med hlidsjon af edli, umfangi, samhengi og
tilgangi vinnslunnar.
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a) Fraedsla og radgjof

Personuverndarfulltrai 4 samkvaemt persénuverndarreglugerdinni ad upplysa abyrgdaradila eda
vinnsluadila og starfsmenn, sem annast vinnslu, um skyldur sinar samkvaemt reglugerdinni og 60rum
akvaedum i 16gum Sambandsins eda adildarrikis um persénuvernd og veita peim radgjof par ad latandi.

Persénuverndarfulltrai studlar pannig ad vitundarvakningu, sinnir fredslu og framkvamir reglulegar
uttektir.

Pannig getur persénuverndarfulltrai séd til pess ad vinnustadarmenning innanhudss taki mid af
personuverndarloggjofinni og ad starfsmenn séu medvitadir um skyldur sinar. Persénuverndarfulltrii
getur pannig séd um ad veita starfsfolki { sinu fyrirtaki, eda sinni stofnun, fredslu um persénuvernd
og tryggt a0 starfsfolk sem hefur adgang ad persénuupplysingum fai naudsynlega fradslu og pjalfun a
pvi svidi sem vid 4. Pa er mikilvaegt a0 hann fredi pa, sem vinna med perséonuupplysingar, um par
meginreglur sem ber ad hafa ad leidarljosi vid alla vinnslu persénuupplysinga, asamt heimildum  til
vinnslu.

Vitundarvakningu og fredslu persénuverndarfulltraa til starfsmanna lykur ekki eftir ad fraedsla hefur
verid veitt { fyrsta sinn. Personuverndarfulltrainn parf ad gata pess ad aframhald sé a reglulegri fraedslu
eftir pvi sem porf krefur og jafnframt ad gata sérstaklega ad fredslu til nyrra starfsmanna.

b) Eftirlit med reglufylgni
Til ad sinna eftirfliti med reglufylgni og adstoda abyrgdaradila og vinnsluadila vid ad fylgja
persénuverndarreglugerdinni parf persénuverndarfulltriinn sérstaklega ad:

e safna upplysingum til a0 greina vinnslustarfsemi,
e oreina og fylgjast med reglufylgni i starfseminni,
e upplysa, radleggja og koma a framferi tillégum til abyrgdaradila eda vinnsluadila.

c) Mat & ahrifum & persénuvernd (MAP)

Ef liklegt er ad tiltekin tegund vinnslu geti haft { f6r med sér mikla ahattu fyrir réttindi og frelsi
einstaklinga, einkum par sem beitt er nyrri tekni og med hlidsjon af edli, umfangi, samhengi og tilgangi
vinnslunnar, skal dbyrgdaradili lata fara fram mat 4 dhrifum fyrirhugadra vinnsluadgerda a vernd
persénuupplysinga 4dur en vinnslan hefst (MAP).

Hvad er MAP?

MAP er 6l til ad meta og lagmarka dhettu fyrir persénuvernd einstaklinga vid framkvemd nyrra
verkefna. Mati® er hlutt af nyjjum skyldum fyrirtekja og stofnana  samkvaemt
personuverndarreglugerdinni og mikilvagur hluti af ,,innbygeori og sjalfgefinni persénuvernd® sem er
eitt af grundvallaratridunum i nyju 16ggjo6finni.

Mat 4 ahrifum a persénuvernd er kerfisbundid ferli sem hjalpar til vid ad greina, bera kennsl a4 og
lagmarka persénuverndarahettu verkefnis eda kerfis. Yfirleitt er ekki haegt ad koma i veg fyrir alla
ahaettu en pad xtti ad vera hegt ad lagmarka hana og akveda hvort dhattan sé asettanleg midad vid
avinning.

3. utgafa, februar 2019 35



[ i PERSONU

i
H| VERND

MAP er ekki bara zfing. Pad ad framkvema matid getur greint méguleg vandamal 4dur en pau verda,
aukid traust og tiltra peirra sem verkefnid nar til og getur auk pess leitt til sparnadar ef verkefnid er
gert einfaldara og minna af persénuupplysingum er safnad.

AJ gera ekki mat a ahrifum 4 persénuvernd par sem kringumstedur krefjast pess getur auk pess leitt
til dlagningar stjornvaldssekta eda beitingar annarra valdheimilda Persénuverndar.

Persénuvernd hefur gefid ut ftarlegar leidbeiningar um mat 4 dhrifum 4 personuvernd (MAP) med
athugunarlista vegna framkvemdar MAP. Pa hefur evrépska personuverndarradid (EDPB) gefid ut

leidbeiningar um mat 4 ahrifum 4 persénuvernd.

Hvert er hlutverk persénuverndarfulltria i tengslum vié MAP?

Abyrgéaraéﬂi og vinnsluadili skulu leita radgjafar hja perséonuverndarfulltria, sé hann til stadar, pegar
matid er framkvemt og er naudsynlegt ad skjalfesta { matinu pau rad sem hann gefur. Ef ekki er farid
ad radum persoénuverndarfulltrians parf abyrgdaradilinn ad skrasetja astedur pess.

Personuverndarfulltrii skal m.a. veita radgjof um eftirfarandi peetti:

e hvort meta eigi ahrif 4 persénuvernd,
e hvada adferd eigi ad beita vid ad matid,
e hvort matid eigi a0 fara fram innanhuss eda hvort utvista eigi verkefninu,

e hvada tzeknilegu og skipulagslegu Oryggisradstafanir purfi ad gera til a0 draga ur ahattu fyrir
réttindi og frelsi hinna skradu,

e hvort matid hafi farid fram med réttum heatti og hvort nidurstada pess (ad hefja umradda
vinnslu og hvada 6ryggisradstéfunum eigi ad beita) sé { samraemi vid kréfur um perséonuvernd.

Hvenazer ¢ ad framkvaema MAP?
Personuverndarreglugerdin tekur prji demi um vinnslu sem sjalfkrafa krefst mats a ahrifum a
persénuvernd.

e Vinnsla sem felur i sér umfangsmikla s6fnun perséonuupplysinga, gerd persénusnids og notkun
pess til dkvardanatoku sem hefur lagalegar afleidingar fyrir einstaklinga

¢ Umfangsmikil vinnsla vidkvemra upplysinga, svo sem um heilsufar, fjarhag, erfdaupplysingar
og fleira, eda upplysinga um sakfellingar i refsimalum eda refsiverd brot

e Umfangsmikid eftirlit med svedi sem er adgengilegt almenningi

Hér ekki um teemandi lista ad rada. Pannig getur verid um ad rada vinnsluadgerdir sem fylgir mikil
ahzetta og eru ekki tilteknar { upptalningunni og pa parf ad framkvema MAP.

Vid mat a pvi hvort MAP purfi ad fara fram ma lita til pess hvort vinnslan felur { sér eitthvad af
eftirfarandi atridum:

1. Mat a einstaklingum

2. Sjalfvirk akvardanataka sem hefur réttarahrif ad pvi er vardar einstaklinginn sjalfan eda
snertir hann a sambarilegan hatt ad verulegu leyti

3. Kerfisbundid eftirlit
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Vidkvemar persénuupplysingar eda upplysingar personulegs edlis
Umfangsmiklar vinnsluadgerdir

Samkeyrsla

Persénuupplysingar um vidokvama hopa einstaklinga

Takninyjungar eda nystarlegar adferdir vid vinnslu perséonuupplysinga

A e A A

Pegar komid er { veg fyrir ad einstaklingar njoti réttinda sinna

Eftir pvi sem fleiri af pessum vidmidum eiga vid um pa vinnslu sem a sér stad, pvi liklegra er ad
vinnslan hafi { f6r med sér mikla ahaettu fyrir réttindi og frelsi einstaklinga.

I flestum tilvikum geta fyrirtaki og stofnanir metid sem svo ad vinnsla sem fellur undir tvé fyrrgreindra
viomida parfnist MAP. I einhverjum tilvikum getur pé nidurstadan verid st ad vinnsla sem tekur til
eins af vidmidunum parfnist mats.

Nanari skyringar a4 hverju vidmidi fyrir sig asamt vidmidatoflu ma finna { leidbeiningum
Personuverndar um MAP. Pa mun Persénuvernd a nzstu manudum birta lista yfir paer vinnsluadgerdir
sem purfa avallt ad fara { MAP.

Hvernig ¢ ad framkvaeema MAP?

Mat 4 ahrifum 4 perséonuvernd 4 a0 framkvama adur en vinnslan hefst. Pad er fyrst og fremst
fyrirtekid sjalft eda stofnunin sem ber abyrgd a ad framkvaema matid, ekki pjénustuadili eda
personuverndarfulltriinn. Pad er pé hagt ad dtvista matinu en abyrgdin liggur afram hja
abyrgdaradilanum.

Oryggisstiérar og persénuverndarfulltriar geta cinnig lagt til ad MAP sé framkvaemt 4 tiltekinni
vinnsluadgerd. Pa @ttu pessir adilar einnig ad adstoda og hafa eftirlit med gerd matsins, p. 4 m. til a0
meta gadi pess og hvort ahatta sem enn er til stadar sé vidunandi.

Abyrgdaradilar geta tileinkad sér mismunandi adferdafradi vid framkvemd matsins, en vidmidin eru
pau hin s6mu.

Reglugerdin tiltekur akvedna lagmarkspatti sem matid parf ad geyma:

e Kerfisbundin lysing 4 fyrirhugdum vinnsluadgerdum og tilganginum med vinnslunni
e Mat a pvi hvort vinnsluadgerdirnar eru naudsynlegar og hoflegar
e Mat a ahettu fyrir réttindi og frelsi skradra einstaklinga

e Raodstafanir sem fyrithugad er ad gripa til gegn slikri dhattu og fyrirkomulag vid ad syna fram
a a0 farid sé a0 pessari reglugerd
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Eftirfarandi skyringarmynd synir med myndrenum heztti pad almenna ferli sem st6dugt parf ad
vidhafa vid framkvemd MAP:

Lysing a
fyrirhugadr
vinnslu

Mat & naudsyn
og medalhofi

Fyrirhugadar
adgerdir til ad
Skj8lun standast krafur

Mat 4 dhasttu &
ahrifum a
réttindum og

Fyrirhugadar
adgerdir til ad frelsi
minnka ahattu

bar krofur sem persénuverndarreglugerdin gerir til mats 4 dhrifum veita 4 vissan hatt breidan og
almennan ramma fyrir honnun og framkvemd matsins. Reglugerdin veitir abyrgdaradilum
sveigjanleika til pess ad akveda hvernig peir vilja ndkvaemlega haga uppbyggingu og tegund mats a
ahrifum 4 persénuvernd. Ohad pvi hvada tegund eda gerd mats verdur fyrir valinu, pa verdur mat 4
ahrifum ad vera raunverulegt mat a peirri ahzttu sem stafar af vinnsluadgerd, svo abyrgdaradilar geti
vidhaft videigandi radstafanir til pess a0 koma til moéts vid ahaettuna.

Pad er hlutverk abyrgdaradila ad velja pa adferdafradi sem notast er vid vid framkvemd mats a
ahrifum, en a0 lagmarki ber a0 fara eftir peim vidmidum sem Persénuvernd hefur sett fram.

d) Vinna med eftirlitsyfirvaldinu
Personuverndarfulltrai sinnir samskiptum vid Persénuvernd og er tengilidur vid stofnunina. Hann
vinnur med Persénuvernd, t.d. vegna beidni um fyrirframsamrad, og getur avallt leitad til
Personuverndar til ad fa radgjof.

e) Fyrirframsamrad

Ef mat 4 dhrifum a persénuvernd skv. 35. gr. pvrg. gefur til kynna ad vinnslan myndi hafa mikla ahzttu
i f6r med sér, nema abyrgdaradilinn gripi til radstafana til a0 draga Gr henni, skal abyrgdaradilinn hafa
samrad vid eftirlitsyfirvaldid 4dur en vinnsla hefst.
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Telji Personuvernd ad fyrirhugud vinnsla muni brjota { baga vio reglugerdina, einkum ef abyrgdaradili
hefur ekki greint eda dregid ur ahzttunni med fullnzegjandi hetti, skal stofnunin, innan atta vikna fra
pvi ad henni berst beidni um samrad, veita abyrgdaradila og, eftir atvikum, vinnsluadila skriflega
radgjof og getur hun notad til pess allar valdheimildir sinar sem um getur { 41.-43. gr. pvl. Frestinn ma
lengja um sex vikur med hlidsjon af pvi hversu flokin fyrirhugud vinnsla er. Persénuvernd skal tilkynna
abyrgdaradila og, eftir atvikum, vinnsluadila, um slikar framlengingar innan manadar fra pvi beidni um
samrad berst, asamt astzdunum fyrir tofinni. Pessa fresti ma framlengja par til Persénuvernd hefur
fengid par upplysingar sem hun 6skar eftir vegna samradsins.

Personuverndarfulltrai skal, skv. e-1lid 35. gr. pvrg., vera tengilidur fyrir eftirlitsyfirvaldid vardandi mal
sem tengjast vinnslu, p.m.t. fyrirframsamrad.

begar abyrgdaradili hefur samrad vid eftirlitsyfirvaldid skal hann gefa pvi upp:

a) eftir atvikum, abyrgdarsvio abyrgdaradila, sameiginlegra abyrgdaradila og vinnsluadila, sem koma
ad vinnslunni, hvers um sig, einkum pegar um er ad reda vinnslu innan fyrirtakjasamstaedu,

b) tilgang fyrirhugadrar vinnslu og adferdir vid hana,

c) radstafanir og verndarradstafanir sem gerdar eru til ad vernda réttindi og frelsi skradra
einstaklinga samkvamt pessari reglugerd,

d) ef vid 4, samskiptaupplysingar persénuverndarfulltria,

e¢) mat 4 ahrifum 4 persénuvernd sem kvedid er 2 um { 35. gr. pvrg., og

f) hverjar par upplysingar adrar sem eftirlitsyfirvaldio fer fram a.

7.4 Onnur verkefni persénuverndarfulltrda:

Verkefni persénuverndarfulltria eru ekki temandi talin { persénuverndarloggjotinni par sem hun
melir fyrir um lagmarksverkefni hans. Persénuverndarloggjotin kemur pvi ekki { veg fyrir ad
personuverndarfulltrii sinni 60rum verkefnum en peim sem honum eru falin { 16ggjofinni, og raunar
gerir reglugerdin rad fyrir ad hann geti pad svo lengi sem tryggt er ad 6nnur verkefni eda skyldur sem
falin eru personuverndarfulltrianum leidi ekki af sér hagsmunaarekstra og ad
persénuverndarfulltriinn taki ekki akvardanir um vinnslu perséonuupplysinga.

I deemaskyni eru hér talin upp nokkur verkefni sem persénuverndarfulltrii gaeti haft undir héndum.
Hér er hvorki um temandi talningu ad reda né 16gbundin verkefni perséonuverndarfulltria.

Skra yfir vinnslustarfsemi (vinnsluskra)

Hvad vardar skra yfir vinnslustarfsemi, pa er pad abyrgdaradilinn eda vinnsluadilinn, en ekki
personuverndarfulltriainn, sem ber 4abyrgd a ad halda slika skrd. Deir geta hins vegar falid
personuverndarfulltria ad halda slika skra a peirra abyrgo.

Med pvi ad kortleggja pa vinnslu persénuupplysinga sem fram fer hja vidkomandi fyrirteeki eda
stofnun, sem patt { innra utanumhaldi og skjolun, fast yfirsyn yfir pa vinnslu persénuupplysinga sem
fram fer { starfseminni. Pannig er litid a slika skra sem eina af peim verkferum sem
personuverndarfulltriinn hefur til ad sinna starfi sinu vid voktun vinnslu og ad upplysa og radleggja
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abyrgdar- eda vinnsluadila. Vinnsluskra er pvi mikilvaegt verkferi fyrir personuverndarfulltria til pess
ad hann geti sinnt hlutverki sinu { tengslum vid eftirlit med reglufylgni.

Tilkynning um 6ryggisbrest

Oryggisbrestur felur { sér brest 4 Oryggi sem leidir til 6viljandi eda 6logmetrar eydingar
personuupplysinga, sem eru sendar, vardveittar eda unnar 4 annan hatt, eda ad par glatist, breytist,
verdi birtar eda adgangur veittur ad peim i leyfisleysi.

Pad er 4 abyrgd abyrgdaradila ad tilkynna Persénuvernd innan 72 klst. um Oryggisbrest sem hefur
ahrif 4 einstaklinga.

begar abyrgdaradili tilkynnir um G6ryggisbrest til Persénuverndar skal { tilkynningunni a.m.k.:

e lysa edli Oryggisbrestsins, p.m.t. ef hagt er, peim flokkum og aztludum fjolda skradra
einstaklinga sem hann vardar og flokkum og aatludum fjélda skraninga persénuupplysinga
sem um er a0 rxeda,

e gefa upp nafn og samskiptaupplysingar personuverndarfulltria eda annars tengilidar par sem
haegt er ad fa frekari upplysingar,

e lysa liklegum afleidingum 6ryggisbrests vid medferd persénuupplysinga,

e lysa peim radstofunum sem abyrgdaradili hefur gert eda fyrirhugar ad gera vegna Gryggisbrests

vid medferd persénuupplysinga, p.m.t. eftir pvi sem vid 4, radstofunum til ad milda hugsanleg
skadleg ahrif hans.

bad er pvi ekki 6edlilegt ad pad sé personuverndarfulltriinn sem sendir inn tilkynningu um
Oryggisbrest, verdi pvi komid vid, par sem gert er rad fyrir ad hann geti verid tengilidur vid
Personuvernd til ad upplysa stofnunina frekar sé pess 6skad.

Stefna um personuvernd (e. privacy policy)

Personuverndarfulltrii er sa adili sem ber sérstaka abyrgd 4 malefnum fyrirteekisins eda stofnunarinnar
sem tengjast personuvernd. Fredsluskyldan er einn pattur { abyrgdarskyldu fyrirteekja og stjérnvalda
samkvaemt persénuverndarlégum og felur i sér ad framangreindir adilar veiti einstaklingum tilteknar
upplysingar samkvemt 16ggjofinni.

Fyrirtaeki geta sett sér stefnu um persénuvernd sem patt { pvi ad uppfylla fredsluskyldu sina. Med
stefnu um persénuvernd er att vid skrad skipulag og verkferla abyrgdaradila pegar kemur ad vernd
persénuupplysinga, viobrégdum vid adgangsbeidnum, medferd persénuupplysinga og vidbrégdum
vid Oryggisbrestum. Upplysingar um hvernig fyrirtaki medhoéndlar personuupplysingar purfa ad vera
a einfoldu, adgengilegu og audskiljanlegu formi.

Athuga skal a0 stefna um persénuvernd er ekki pad sama og perséonuverndarstefna (e. privacy notice)
sem hefur pann tilgang ad uppfylla fredsluskyldu gagnvart hinum skrada.
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Verkferlar og aaetlanir

Personuverndarfulltraar geta séd um ad utbua verkferla og dxtlanir er varda persénuvernd. T.d. ma
utbua verkferla sem gripa ma til pegar tilkynna parf brot 4 persénuverndarloggjofinni.

ba er gott ad peir sem vinna med persénuupplysingar séu bunir ad gera aztlun um hvernig koma ma
til mots vid floknari krofur, t.d. rétt folks til ad fa adgang ad upplysingum, til ad leidrétta rangar
upplysingar, til ad fera gogn 4 milli kerfa og til ad eyda upplysingum.

Samskipti vid hinn skrada

Persénuverndarfulltrai tekur 4 méti fyrirspurnum og beidnum fra peim einstaklingum sem verid er ad
vinna med upplysingar um.

Samkvaemt 4. mgr. 38. gr. pvrg. geta skradir einstaklingar haft samband vid persénuverndarfulltriann
med 6ll mal sem tengjast vinnslu a4 persénuupplysingum peirra og pvi hvernig peir geta neytt réttar
sins samkvamt reglugerdinni.

Til pess a0 einstaklingar, starfsmenn og Persénuvernd eigi audvelt med ad hafa samband vid
personuverndarfulltriann parf ad vera gott adgengi ad honum. Pvi ma nd med pvi ad birta upplysingar
um sérstakt netfang og/eda simanumer sem hagt er ad nota til ad komast { samband vid
personuverndarfulltriann, til demis 4 vefsiou fyrirtakisins eda stofnunarinnar.

Urbaetur og tttektir

Personuverndarfulltrai getur sett fram tillégur ad urbétum og ma gera pad a reglulegum fundum med
adstu yfirménnum pess abyrgdaradila eda vinnsluadila sem personuverndarfulltrainn starfar hja.

ba gaeti persénufulltrai farid { dundirbunar heimsoknir og gert uttektir 4 starfsst6d sinni til ad sinna
hlutverki sinu um eftirlit med reglufylgni.
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8. Ahugaverdir tenglar og lesefni

Evropska personuverndarradid (European Data Protection Board - EDPB)
https://edpb.curopa.cu/edpb en

Leidbeiningar EDPB

practices en

Leidbeiningar og alit 29. gr. vinnuhépsins

Vefsida Evropuradsins um persénuvernd

https://www.coe.int/en/web/data-protection/home

Handbok um evropska persénuverndarléggjof (Handbook on European Data Protection
Law)

https://publications.europa.eu/en/publication-detail /- /publication/5b0cfa83-63f3-11e8-ab9c-
0laa75ed71al/language-en/format-PDF/source-76364708

Handbok ENISA um o6ryggi persénuupplysinga (Handbook on Security of Personal Data
Precessing)

https:/ /www.enisa.europa.cu/publications/handbook-on-security-of-personal-data-processing

Breska personuverndarstofnunin — ICO
https://ico.org.uk

Norska persénuverndarstofnunin - Datatilsynet
https://www.datatilsynet.no

Danska personuverndarstofnunin - Datatilsynet
https://www.datatilsynet.dk

Sanska persénuverndarstofnunin — Datainspektionen
https://www.datainspektionen.se

The International Association of Privacy Professionals (IAPP)
https://iapp.org
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https://edpb.europa.eu/edpb_en
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/general-guidance/gdpr-guidelines-recommendations-best-practices_en
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/general-guidance/gdpr-guidelines-recommendations-best-practices_en
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/index_en.htm
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https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/5b0cfa83-63f3-11e8-ab9c-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-76364708
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https://www.datainspektionen.se/
https://iapp.org/

